
วันที่แก้ไข: 2026-08-14

โปรแกรมแรงงานชัว่คราวต่างชาติ ร ือก

แรงงานต่างชาติชั่วคราว 
สิทธิของคุณจะได้รับการ
คุ้มครอง
คูม่อืนีจ้ดัทำ�ขึน้สำ�หรับแรงงานต่างชาติช่ัวคราวทีไ่ด้รับการจา้งงานภาย
ใต้ โครงการแรงงานต่างชาติชัว่คราว (TFW Program) สำ�หรับข้อมลู
เก่ียวกับสทิธิของแรงงานต่างชาติชัว่คราวทีไ่ด้รับการจา้งงานภายใต้
โครงการเคล่ือนย้ายแรงงานระหว่างประเทศ กรณุาดทูีหั่วข้อ «ทำ�ความ
รูจ้กัสทิธิของคุณ»

สิทธิของคุณ

ในประเทศแคนาดา สิทธิของแรงงานทุกคน รวมถึงแรงงานต่างชาติชั่วคราวได้รับการคุ้มครองตาม
กฎหมาย หากคุณเป็นแรงงานต่างชาติชั่วคราว คุณมีสิทธิและความคุ้มครองเช่นเดียวกับพลเมือง
แคนาดาและผู้มีถ่ินพำ�นักถาวร

นายจา้งของคุณจะต้อง:
	✔ ให้ข้อมูลเก่ียวกับสิทธิของคุณ ในวันแรกหรือ
ก่อนการทำ�งานวันแรก คู่มือนี้มีการแปลใน
หลายภาษา
	✔ มอบสำ�เนาสัญญาการจา้งงานที่ลงนามแล้ว
ให้คุณตามภาษาทางการของแคนาดาที่คุณ
เลือก (ภาษาอังกฤษหรือภาษาฝรั่งเศส) ในวัน
แรกหรือก่อนการทำ�งานวันแรก
	✔ เคารพตารางเวลาการทำ�งานและจา่ยค่าจา้ง
ตามที่ระบุไว้ในสัญญาการจา้งงาน รวมถึงค่า
ล่วงเวลาและสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น วันหยุด
พักผ่อน
	✔ ใช้ความพยายามอย่างสมเหตุสมผลในการจดั
ให้มีสถานที่ทำ�งานที่ปราศจากการละเมิด 
(การละเมิดทางวาจา ทางร่างกาย ทางเพศ 
และทางการเงิน รวมถึงการคุกคามและการ
ตอบโต้)
	✔ ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยของรัฐหรือดินแดนที่คุณทำ�งาน
	✔ จดัให้มีสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมหากมีการระบุไว้
ในสัญญาการจา้งงาน และชำ�ระค่าประกัน
สุขภาพเอกชนที่ครอบคลุมการรักษาพยาบาล

ฉุกเฉิน จนกว่าคุณจะมีสิทธิได้รับความ
คุ้มครองจากระบบประกันสุขภาพของรัฐหรือ
ดินแดน (ดูข้อยกเว้นในหัวข้อ การเข้าถึง
บริการการดูแลสุขภาพ)
	✔ พยายามอย่างสมเหตุสมผลในการช่วยให้คุณ
เข้าถึงบริการดูแลสุขภาพ หากคุณได้รับบาด
เจบ็หรือเจบ็ป่วยในสถานที่ทำ�งาน

นายจา้งหรือหัวหน้างานของคุณไม่
สามารถ:
	✘ บังคับให้คุณทำ�งานที่ไม่ปลอดภัย 
	✘ ให้คุณทำ�งานที่ไม่ตรงกับอาชีพที่ระบุไว้ใน
สัญญาการจา้งงาน
	✘ บังคับให้คุณทำ�งานขณะเจบ็ป่วยหรือบาดเจบ็
	✘ กดดันหรือบังคับให้คุณทำ�งานล่วงเวลาโดยไม่
ได้ระบุหรือไม่ได้มีการตกลงไว้ในสัญญา
	✘ ลงโทษคุณเนื่องจากการรายงานเก่ียวกับการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม งานที่ไม่ปลอดภัย ที่อยู่
อาศัยที่ไม่เหมาะสม หรือการให้ความร่วมมือ
กับเจา้หน้าที่รัฐในการตรวจสอบ

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-manuals/know-your-rights-worker-international-mobility-program.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/corporate/publications-manuals/know-your-rights-worker-international-mobility-program.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h2.3
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	✘ ลงโทษคุณเนื่องจากการเข้าร่วมสหภาพแรงงาน
หรือกิจกรรมที่ชอบด้วยกฎหมายของ
สหภาพแรงงาน
	✘ ยึดเอกสารส่วนตัวของคุณ (เช่น หนังสือเดินทาง 
ใบอนุญาตทำ�งาน หมายเลขประกันสังคม [SIN] 
บัตรประกันสุขภาพ บัตรธนาคาร ฯลฯ)

	✘ ส่งคุณออกนอกประเทศแคนาดาหรือเปล่ียน
สถานะการย้ายถ่ินฐานของคุณ
	✘ เรียกเก็บเงินจากคุณเพื่อให้ได้มาหรือรักษางาน
ไว้ หรือให้คุณชดใช้ค่าธรรมเนียมการจดัหางาน
ใด ๆ ที่นายจา้งอาจได้ชำ�ระไปแล้ว คุณมีหน้าที่
ชำ�ระเฉพาะค่าใบอนุญาตทำ�งาน ค่าตรวจสุขภาพ
และชีวมิติ (หากมีข้อกำ�หนด) เท่านั้น

สัญญาการจา้งงาน

นายจา้งของคุณจะต้องมอบสำ�เนาสัญญาการจา้งงานให้แก่คุณในวันแรกหรือก่อนการทำ�งานวันแรก เอกสาร
จะต้องเป็นภาษาอังกฤษหรือฝรั่งเศส (ตามภาษาทางการที่คุณเลือกในระหว่างที่อยู่ในประเทศแคนาดา) สัญญา
การจา้งงานต้องระบุอาชีพ ค่าจา้ง และสภาพการทำ�งานตรงตามที่ระบุไว้ในการประเมินผลกระทบต่อตลาด
แรงงาน (LMIA) ที่ได้รับอนุมัติ หากข้อมูลถูกต้องและคุณยอมรับเงื่อนไข คุณและนายจา้งต้องลงนามใน
สัญญาและเก็บสำ�เนาไว้ทั้งสองฝ่าย

การเข้าถึงบริการการดูแลสุขภาพ

คุณไม่จำ�เป็นต้องได้รับอนุญาตจากนายจา้งเพื่อเข้ารับการรักษาพยาบาล โดยทั่วไป คุณไม่ต้องชำ�ระค่าใช้จา่ยใน
การพบแพทย์หรือรับการรักษาจากโรงพยาบาลในประเทศแคนาดา

ระบบประกันสุขภาพของรัฐหรือดิน
แดน

หากคุณมีสิทธิ คุณสามารถเข้าถึงการดูแลสุขภาพ
ภายใต้ระบบประกันสุขภาพของรัฐหรือดินแดนที่
คุณทำ�งานอยู่ได้โดยไม่มีค่าใช้จา่ย อย่างไร
ก็ตาม หากคุณเพิ่งเดินทางมาถึงประเทศ
แคนาดา อาจจะต้องใช้เวลาสักระยะก่อนที่คุณจะได้
รับความคุ้มครองจากระบบประกันสุขภาพของรัฐ
หรือดินแดน ขอให้นายจา้งช่วยคุณดำ�เนินการเพื่อ
รับความคุ้มครองจากระบบประกันสุขภาพตามข้อ
กำ�หนดของรัฐหรือดินแดน 

ระบบประกันสุขภาพเอกชน

หากมีช่วงเวลาที่คุณยังไม่ได้รับความคุ้มครองจาก
ระบบประกันสุขภาพของรัฐหรือดินแดนที่คุณ
ทำ�งานอยู่ นายจา้งของคุณจะต้องจดัหา และจา่ยค่า
ประกันสุขภาพเอกชนที่ครอบคลุมการดูแลทางการ
แพทย์ในกรณีฉุกเฉินให้แก่คุณ นายจา้งของคุณไม่
สามารถหักค่าใช้จา่ยดังกล่าวจากค่าจา้งของคุณได้  

ข้อกำ�หนดนี้ไม่สามารถใช้กับแรงงานเกษตรกรรม
ตามฤดูกาลจากประเทศเม็กซิโกหรือประเทศใน
แคริบเบียน เนื่องจากข้อตกลงระหว่างประเทศดัง
กล่าวกับประเทศแคนาดามีการจดัให้มีประกัน
สุขภาพอยู่แล้ว

หากคุณได้รับบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยในสถานที่ทำ�งาน

ให้แจง้หัวหน้างานหรือนายจา้งของคุณโดยเร็วที่สุด 
และเข้ารับการรักษาพยาบาลทันที นายจา้งต้องใช้
ความพยายามอย่างสมเหตุสมผลในการช่วยให้คุณ
เข้าถึงผู้ให้บริการด้านสุขภาพ (เช่น แพทย์ พยาบาล 
หรือเภสัชกร) ตัวอย่างเช่น:
	` ให้คุณลางานเพื่อเข้ารับการรักษาพยาบาล
	` จดัให้มีโทรศัพท์ที่พร้อมในการติดต่อหน่วย

บริการฉุกเฉิน

	` ให้ข้อมูลว่าคุณจะต้องทำ�อย่างไร และไปที่ไหน
เพื่อรับการดูแลสุขภาพ

	` ช่วยจดัหาการเดินทางไปยังผู้ให้บริการด้าน
สุขภาพ

https://ircc.canada.ca/english/helpcentre/answer.asp?qnum=163&top=17
https://ircc.canada.ca/english/helpcentre/answer.asp?qnum=163&top=17
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/agricultural/seasonal-agricultural/requirements.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/agricultural/seasonal-agricultural/requirements.html
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นายจา้งของคุณไม่จำ�เป็นต้องชำ�ระค่าเดินทาง
ไปยังโรงพยาบาล คลินิก ไปพบแพทย์ หรือ
บริการดูแลสุขภาพอ่ืน ๆ ให้แก่คุณ ดูข้อยกเว้น
สำ�หรับแรงงานเกษตรกรรมตามฤดูกาลใน
หัวข้อ ระบบประกันสุขภาพเอกชน

คุณมีสิทธ์ิที่จะพูดคุยกับผู้ให้บริการดูแลสุขภาพ
เป็นการส่วนตัว โดยไม่มีนายจา้งอยู่ด้วย

สุขภาพและความปลอดภัยในที่ทำ�งาน

นายจา้งของคุณไม่สามารถบังคับให้คุณทำ�งานที่
คุณเห็นว่าเป็นอันตราย นายจา้งไม่สามารถเลิกจา้ง
หรือปฏิเสธการจา่ยค่าจา้งแก่คุณ หากคุณรายงาน
เก่ียวกับสภาพการทำ�งานที่ไม่ปลอดภัยหรือปฏิเสธ
การทำ�งานที่ไม่ปลอดภัย นายจา้งต้องตรวจสอบ
อันตรายใด ๆ ที่มีการรายงานในที่ทำ�งาน

คุณมสีิทธิที่จะปฏิเสธการทำ�งานจนกว่าคุณและ
นายจา้งจะตกลงกันได้ว่า:
	` สิ่งที่เป็นอันตรายนั้นไดัรับการแก้ไขแล้ว
	` คุณได้รับอุปกรณ์และการฝึกอบรมที่เหมาะสม
	` ไม่ปรากฏปัญหาดังกล่าวอีกต่อไป

นายจา้งของคุณจะต้อง:
	✔ ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยของรัฐหรือดินแดนที่คุณทำ�งาน
	✔ ฝึกอบรมให้คุณทำ�งานได้อย่างปลอดภัย รวมถึง
วิธีการใช้อุปกรณ์ หรือเครื่องจกัรอย่างปลอดภัย
	✔ จดัหาอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) และการ
ฝึกอบรมที่เหมาะสม หากงานของคุณจำ�เป็นต้อง
ใช้ยาฆ่าแมลงหรือสารเคมี หากคุณทำ�งานในเขต 
นอร์ทเวสต์เทร์ริทอรีส์ นูนาวุต เกแบ็ก หรือ ซัส
แคตเชวัน นายจา้งต้องจดัหาอุปกรณ์ป้องกันส่วน

บุคคลให้โดยไม่คิดค่าใช้จา่ย สำ�หรับจงัหวัดอ่ืน ๆ 
เงื่อนไขอาจแตกต่างกันไป กรุณาดูข้อมูลเพิ่มเติม
ในหัวข้อ ใครเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จา่ยอุปกรณ์
ป้องกันส่วนบุคคล (PPE)

รัฐและดินแดนส่วนใหญ่จะมีค่าชดเชยให้แก่
แรงงาน (เงินที่จา่ยเพื่อชดเชยค่าจา้งที่หายไป) เมื่อ
แรงงานได้รับบาดเจบ็ หรือเจบ็ป่วยเนื่องจากการ
ทำ�งานของพวกเขา
	` ถือเป็นเรื่องผิดกฎหมายหากนายจา้งของคุณขัด

ขวางคุณจากการเรียกร้องค่าชดเชยแรงงาน
	` ในบางรัฐและดินแดน นายจา้งจะต้องจดัหาและ

จา่ยค่าประกันความปลอดภัยในสถานที่ทำ�งานให้ 
นายจา้งของคุณจะต้องไม่หักเงินจากค่าจา้งของ
คุณเพื่อการนี้

	` หากคุณและนายจา้งมีความเห็นไม่ตรงกันเก่ียว
กับประเด็นด้านสุขภาพและความปลอดภัย ให้
รายงานสถานการณ์ดังกล่าวต่อผู้แทน
สหภาพแรงงาน (หากมี) และ/หรือสำ�นักงานด้าน
สุขภาพและความปลอดภัยในสถานที่ทำ�งานของ
รัฐหรือดินแดนที่คุณทำ�งาน (ดูหัวข้อ การ
รายงานปัญหาด้านสุขภาพหรือความปลอดภัย
ในที่ทำ�งาน)

สถานที่ทำ�งานที่ปลอดการล่วงละเมิด

นายจา้งต้องพยายามจดัสถานที่ทำ�งานที่ปลอดการ
ล่วงละเมิด นายจา้งหรือบุคคลใดก็ตามที่กระทำ�การ
แทนนายจา้ง (เช่น หัวหน้างาน) ห้ามล่วงละเมิดคุณ 
ไม่ว่าจะเป็นทางร่างกาย ทางเพศ ทางจติใจ หรือ
ทางการเงิน

การล่วงละเมิดนั้นครอบคลุมถึงการกระทำ�ที่ขัดต่อ
กฎหมาย (การลงโทษ) อาทิเช่น การขมขู่ว่าจะปลด 
มีมาตรการลงโทษ หรือไล่ออกเนื่องจากรายงานว่า
นายจา้งไม่ปฏิบัติตามข้อตกลง พฤติกรรมใดที่ทำ�ให้
คุณหวาดกลัว รู้สึกถูกควบคุม หรือถูกกีดกัน อาจถือ
เป็นการละเมิดได้

ตัวอย่างบางประการของการล่วงละเมิด:
	` การทำ�ร้ายร่างกาย
	` การข่มขู่ ดูหมิ่น กล่ันแกล้ง
	` การบังคับให้ทำ�งานในลักษณะที่ไม่ปลอดภัยหรือ

เสี่ยงต่อสุขภาพ
	` สัมผัสทางเพศที่ไม่พึงประสงค์
	` การเรียกร้องผลประโยชน์ทางเพศเพื่อแลกกับ

การรักษางานหรือการได้กลับมาทำ�งานในปีถัด
ไป

	` ควบคุมสถานที่ที่คุณสามารถไปได้ หรือบุคคลที่
คุณสามารถพบได้

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.2
https://www.ccohs.ca/oshanswers/prevention/ppe/who_pays.html
https://www.ccohs.ca/oshanswers/prevention/ppe/who_pays.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.11
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.11
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.11
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	` การขโมยทรัพย์สินของคุณ
	` การยึดเงินที่คุณพึงได้รับทั้งหมดหรือบางส่วน
	` การยึดและปฏิเสธที่จะคืนหนังสือเดินทาง ใบ

อนุญาตทำ�งาน หรือเอกสารประจำ�ตัวอ่ืน ๆ
	` การบังคับให้คุณกระทำ�การทุจริต
	` การเลิกจา้ง ข่มขู่ หรือดำ�เนินการทางวินัย เมื่อ

คุณร้องเรียนเก่ียวกับสภาพการทำ�งานหรือการ
ล่วงละเมิด หรือเข้าร่วมการตรวจสอบโดยเจา้
หน้าที่รัฐ

	` การเลิกจา้ง บังคับ หรือข่มขู่ว่าจะบังคับให้คุณ
ออกจากประเทศแคนาดา เนื่องจากคุณต้ังครรภ์ 
หรือกดดันให้คุณทำ�แท้ง

หากต้องการรายงานสถานการณ์การล่วงละเมิด 
ติดต่อสายด่วนลับของ Service Canada ที่
หมายเลข 1-866-602-9448 หรือใชแ้บบ
ฟอร์มออนไลน ์สถานกงสุล องค์กรสนับสนุน
แรงงานข้ามชาติ หรือบุคคลที่คุณไว้วางใจ 
สามารถช่วยคุณยื่นรายงานได้ 
 
ดูข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อ วิธีรายงานการล่วง
ละเมิดแรงงานต่างชาติชั่วคราว 
 
หากคุณต้องการความช่วยเหลือในทันที โปรด
ติดต่อ 9-1-1 หรือเจา้หน้าที่ตำ�รวจในท้องที่
ของคุณ

หากคุณต้องออกจากงาน

นายจา้งของคุณควรแจง้เตือนอย่างสมเหตุสมผล
ก่อนเลิกจา้งงานคุณ หากไม่มีการแจง้ นายจา้งอาจ
ต้องจา่ยค่าชดเชยการเลิกจา้ง  ซึ่งจำ�นวนเงินขึ้นอยู่
กับระยะเวลาการทำ�งานและรัฐหรือดินแดนที่คุณ
ทำ�งาน โปรดดูหัวข้อ การรายงานปัญหาการจา้ง
งานอ่ืน ๆ บนเว็บไซต์มาตรฐานแรงงานของแต่ละ
รัฐและดินแดน

หากคุณต้องออกจากงานโดยไม่ใช่ความผิดของคุณ 
หรือออกจากงานเพราะถูกล่วงละเมิด คุณอาจเข้า
ข่ายที่จะได้รับเงินประกันการจา้งงาน (EI)

สำ�หรับรายละเอียดเก่ียวกับเงินประกันการจา้ง
งาน ดูได้ที่หน้า สิทธิประโยชน์ทั่วไป หากไม่
สามารถเข้าถึงบริการออนไลน์ได้ คุณสามารถ
ติดต่อ Service Canada Outreach Support 
Centre เพื่อขอความช่วยเหลือจากเจา้หน้าที่ 
Service Canada ได้ฟรีที่ 1-877-631-2657

การเปล่ียนนายจา้ง

คุณสามารถเปล่ียนนายจา้งได้ อย่างไรก็ตาม ใบ
อนุญาตทำ�งานที่ระบุชื่อนายจา้ง อนุญาตให้คุณ
ทำ�งานได้เฉพาะกับนายจา้งที่ระบุไว้เท่านั้น  หาก
ต้องการทำ�งานกับนายจา้งรายอ่ืน คุณต้องยื่นขอ 
ใบอนุญาตทำ�งานฉบับใหม ่และนายจา้งรายใหม่
ต้องได้รับอนุญาตจากรัฐบาลประเทศแคนาดาใน
การจา้งคุณเป็นแรงงานต่างชาติชั่วคราว โดยต้องมี
เอกสารการประเมินผลกระทบตลาดแรงงาน 
(LMIA) ที่ยังมีผลบังคับใช้

หากคุณเป็นแรงงานเกษตรกรรมตามโครงการ
แรงงานเกษตรกรรมตามฤดูกาล (SAWP) คุณ
อาจสามารถเปล่ียนนายจา้งได้โดยไม่ต้องขอใบ
อนุญาตทำ�งานใหม่ หากต้องการศึกษาว่าคุณ
เป็นแรงงาน SAWP หรือไม่ กรุณาตรวจสอบใบ
อนุญาตทำ�งานของคุณ โดยจะมีข้อความ 
“Approved MEX/CCSAWP employer only” 
ระบุไว้ในหมายเหตุด้านล่าง ตรวจสอบสัญญา
การจา้งงานที่คุณลงนามไว้เก่ียวกับขั้นตอนการ
โอนย้ายระหว่างนายจา้งในโครงการ SAWP

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.12
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/protected-rights-th.html#h3.12
https://www.canada.ca/en/services/benefits/ei/ei-regular-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/community-outreach-liaison-service.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/community-outreach-liaison-service.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/work-canada/permit/temporary/extend/change-jobs-employers.html
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หากคุณเปล่ียนงานโดยไม่ปฏิบัติตามขั้นตอน
ข้างต้น คุณอาจกำ�ลังทำ�งานโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ตรวจสอบใบอนุญาตทำ�งานของคุณอย่าง
ละเอียด ใบอนุญาตทำ�งานระบุเงื่อนไขทั้งหมด
ของการทำ�งานในประเทศแคนาดา หากคุณไม่
ปฏิบัติตามเงื่อนไข คุณอาจถูกขอให้ออกจาก
ประเทศแคนาดา

คุณสามารถใช้ธนาคารงานของรัฐบาลแคนาดาเพื่อ
ค้นหางานกับนายจา้งชาวแคนาดาที่ต้องการจา้ง
แรงงานต่างชาติชั่วคราว ในการประกาศงานจะมี
การระบุว่านายจา้งผู้นั้นได้สมัครหรือได้ผ่านการ
ประเมินผลกระทบตลาดแรงงานแล้วหรือไม่ ซึ่ง
เป็นสิ่งจำ�เป็นในการจา้งแรงงานต่างชาติชั่วคราว

สิทธิในที่พักอาศยั

แรงงานในโครงการแรงงาน
เกษตรกรรมตามฤดูกาล (SAWP)

หากคุณได้รับการจา้งงานผ่านโครงการ SAWP 
นายจา้งของคุณต้องจดัหาที่อยู่อาศัยที่เพียงพอและ
เหมาะสมให้คุณโดยไม่คิดค่าใช้จา่ย (ยกเว้นรัฐบริติช
โคลัมเบียที่นายจา้งสามารถหักค่าที่พักจากค่าจา้ง
ของคุณได้) การหักค่าจา้งทั้งหมดต้องระบุไว้ใน
สัญญาการจา้งงานที่ลงนามในประเทศเม็กซิโก
หรือประเทศในแคริบเบียน

แรงงานในสายงานเกษตรกรรมภาย
ใต้โครงการเกษตรกรรมหลัก 

นายจา้งต้องจดัหาที่อยู่อาศัยที่เพียงพอ เหมาะสม 
และมีราคาที่เหมาะสม ทั้งในฟาร์มหรือนอกสถานที่ 
นายจา้งสามารถหักเงินได้สูงสุด 30.00 ดอลลาร์ต่อ
สัปดาห์ สำ�หรับบางตำ�แหน่ง สามารถหักได้สูงสุด 
30% ของรายได้รวมต่อเดือนสำ�หรับที่อยู่อาศัย
นอกฟาร์ม ซึ่งรวมค่าเช่าและค่าสาธารณูปโภคไม่ว่า
จะเป็น ไฟฟ้า เชื้อเพลิง น้ำ� และค่าบริการอ่ืน ๆ จาก
เทศบาล

แรงงานเกษตรกรรมค่าจา้งต่ำ�ภายใต้
โครงการเกษตรกรรมหลัก

หากคุณเป็นแรงงานเกษตรกรรมค่าจา้งต่ำ� นายจา้ง
ต้องรับรองว่ามีที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมและมีราคา
เหมาะสม หรือมีการจดัหาให้คุณ หากนายจา้งจดัหา
ที่อยู่อาศัยให้คุณ นายจา้งสามารถหักเงินจากค่า
จา้งของคุณสำ�หรับค่าเช่าและค่าสาธารณูปโภคไม่
ว่าจะเป็น ไฟฟ้า เชื้อเพลิง น้ำ� และค่าบริการอ่ืน ๆ 
จากเทศบาลได้ แต่ต้องน้อยกว่า 30% ของรายได้
รวมต่อเดือน

แรงงานเกษตรกรรมค่าจา้งสูงภายใต้
โครงการเกษตรกรรมหลัก

หากคุณเป็นแรงงานเกษตรกรรมค่าจา้งสูง คุณและ
นายจา้งสามารถตกลงกันได้ตามความสมัครใจของ
ทั้งสองฝ่าย

ที่พักอาศยัที่เหมาะสม

สถานที่ที่คุณพักอาศัยอยู่ควรเป็นไปตามกฎหมาย
ของรัฐ/ดินแดนและเทศบาล ซึ่งรวมถึง:
	` มีความปลอดภัย (ปราศจากอันตราย ศัตรูพืช 

และเชื้อรา)
	` ไม่แออัด
	` อยู่ในสภาพที่ดี และปกป้องคุณจากสภาพอากาศ

ได้
	` มีอุปกรณ์ดับเพลิงที่ใช้งานได้ และเครื่องตรวจจบั

ควัน
	` มีการระบายอากาศที่เหมาะสม
	` มีห้องสุขา อ่างล้างมือ และห้องอาบน้ำ�ที่ใช้งาน

ได้และมีความเป็นส่วนตัว
	` มีน้ำ�ด่ืมร้อนเย็นอยู่เสมอ

หากมีปัญหาเก่ียวกับที่พักอาศัย ให้พูดคุยกับ
นายจา้งของคุณ หากปัญหายังคงอยู่ ติดต่อสาย
ด่วนลับของ Service Canada ที่หมายเลข 
1-866-602-9448 หรือใชแ้บบฟอร์มออนไลน์

https://www.jobbank.gc.ca/temporary-foreign-workers
https://www.jobbank.gc.ca/temporary-foreign-workers
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/agricultural/seasonal-agricultural/requirements.html#sawp-contract
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/agricultural/seasonal-agricultural/requirements.html#sawp-contract
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
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วิธีขอความช่วยเหลือ

การรายงานการละเมิด

หากนายจา้งของคุณฝ่าฝืนกฎของโครงการ TFW 
หรือกำ�ลังล่วงละเมิดคุณหรือคนที่คุณรู้จกั คุณควร
รายงานสถานการณ์น้ี

ติดต่อสายด่วน Service Canada ที่ 
1-866‑602-9448

	` บริการนี้เป็นบริการที่เป็นความลับ Service 
Canada จะไม่แจง้นายจา้งของคุณว่าคุณได้โทร
มา

	` คุณสามารถพูดคุยกับเจา้หน้าที่ Service 
Canada ได้ต้ังแต่วันจนัทร์ถึงวันศุกร์ เวลา 
06.30–20.00 น. ตามเวลาฝั่ งตะวันออก โดยมี
การให้บริการมากกว่า 200 ภาษา

	` คุณสามารถฝากข้อความแบบไม่เปิดเผยตัวตน
เพื่อรายงานข้อกังวลได้ตลอด 24 ชั่วโมง 7 วันต่อ
สัปดาห์ จะมีการดำ�เนินการในทุกสายโทรศัพท์
อย่างจริงจงั และอาจมีการตรวจสอบ

นอกจากนี้ คุณยังสามารถรายงานการละเมิดให้ 
Service Canada ทราบ โดยใชแ้บบฟอร์ม
ออนไลน ์สำ�หรับตัวอย่างสถานการณ์ที่ควร
รายงาน กรุณาดูหัวข้อ ควรติดต่อสายด่วนเมื่อ
ใด

เพื่อศกึษาข้อมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการรายงานการ
ล่วงละเมิดแรงงานต่างชาติชั่วคราว

การเปล่ียนงานเนื่องจากถูกล่วงละเมิด
หรือเสี่ยงต่อการถูกล่วงละเมิด

หากคุณกำ�ลังถูกล่วงละเมิด หรือเสี่ยงต่อการถูก
ล่วงละเมิด คุณอาจมีสิทธ์ิสมัครใบอนุญาตทำ�งาน
แบบเปิดสำ�หรับแรงงานที่เปราะบาง ใบอนุญาต
ทำ�งานนี้อนุญาตให้คุณออกจากสถานการณ์การ
ล่วงละเมิดและทำ�งานกับนายจา้งได้เกือบทุกรายใน
ประเทศแคนาดา นายจา้งรายใหม่ของคุณไม่จำ�เป็น
ต้องมีเอกสาร LMIA ในช่วงเวลาที่ใบอนุญาต
ทำ�งานนี้มีผล

การขอความช่วยเหลือจากองค์กร
สนับสนุนแรงงานข้ามชาติ
	` บริติชโคลัมเบีย

	– Community Airport Newcomers 
Network จะให้การต้อนรับแรงงานต่างชาติ
ชั่วคราวที่สนามบินนานาชาติแวนคูเวอร์ โดย
จะจดัรอบการให้ข้อมูลและปฐมนิเทศ: 
604‑270-0077

	– MOSAIC ให้บริการต่าง ๆ แก่แรงงานต่าง
ชาติชั่วคราวและคอยประสานให้บุคคลดัง
กล่าวสามารถติดต่อกับองค์กรสนับสนุนที่อยู่
ใกล้กับตนเองได้: 604-254-9626

	– DIVERSEcity Community Resources 
Society ไม่ได้ให้บริการแก่แรงงานต่างชาติ
ชั่วคราวโดยตรง แต่จะทำ�งานผ่านระบบเครือ
ข่ายและพันธมิตร: 604-547-1240

	` อัลเบอร์ตา ซัสแคตเชวัน และแมนิโทบา
	– สมาคมผู้อพยพคาทอลิกแห่งคาลการี (CCIS) 
ให้บริการแก่แรงงานต่างชาติชั่วคราวที่สนาม
บินนานาชาติคาลการี (YYC) และคอยประสาน
ให้บุคคลดังกล่าวสามารถติดต่อกับองค์กร
สนับสนุนที่อยู่ใกล้เคียงกับคุณได้: 
1-888‑331-1110

	` ออนแทรีโอ
	– Polycultural Immigrant and Community 
Services จะให้การต้อนรับแรงงานต่างชาติ
ชั่วคราวที่สนามบินนานาชาติโทรอนโตเพียร์
สัน (YYZ): 1-844-493-5839 ต่อ 2266

	– The Neighbourhood Organization 
(TNO)ให้บริการต่าง ๆ แก่แรงงานต่างชาติ
ชั่วคราวและคอยประสานให้บุคคลดังกล่าว
สามารถติดต่อกับองค์กรสนับสนุนที่อยู่ใกล้
เคียงกับคุณได้: 647-296-0161

	– Workforce WindsorEssex ให้การสนับสนุน
แรงงานต่างชาติชั่วคราวผ่านกลยุทธ์การ
ประสานงานของชุมชน: 226-774-5829

	` เกแบ็ก
	– ตรวจคคนเข้าเมืองเกแบ็กให้บริการสำ�หรับ
แรงงานต่างชาติชั่วคราว รายชื่อองค์กร
สนับสนุนรวมอยู่ในแท็บ «ผู้ใดสามารถช่วย
เหลือได้บ้าง»

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/call-tipline.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/call-tipline.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/work-canada/permit/temporary/vulnerable-workers.html?utm_campaign=generic&utm_medium=vanity-url&utm_source=slash-vulnerable-foreign-workers
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/work-canada/permit/temporary/vulnerable-workers.html?utm_campaign=generic&utm_medium=vanity-url&utm_source=slash-vulnerable-foreign-workers
https://www.cannyvr.ca
https://www.cannyvr.ca
https://www.mosaicbc.org/services/settlement/migrant-workers/
https://www.dcrs.ca/our-services/settlement-services/
https://www.dcrs.ca/our-services/settlement-services/
https://www.tfwhub.ca/
https://www.polycultural.org/
https://www.polycultural.org/
https://tno-toronto.org/
https://tno-toronto.org/
https://www.workforcewindsoressex.com/teamwork/
https://www.infotetquebec.com/en/support-organizations/
https://www.infotetquebec.com/en/who-can-help-you/
https://www.infotetquebec.com/en/who-can-help-you/
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	` รัฐนิวบรันสวิก โนวาสโกเชีย และพรินซ์เอดเวิร์ด
ไอแลนด์

	– สมาคมหน่วยงานให้บริการผู้อพยพแห่ง
ภูมิภาคแอตแลนติก (Atlantic Region 
Association of Immigrant Serving 
Agencies หรือ ARAISA) สามารถติดต่อคุณ
ให้กับองค์กรสนับสนุนที่อยู่ใกล้คุณได้: 
902‑431-3203

	` นิวฟาวด์แลนด์และลาบราดอร์
	– สมาคมสำ�หรับผู้ถือสัญชาติแคนาดาคนใหม่ 
(Association for New Canadians หรือ 
ANC) สนับสนุนแรงงานต่างชาติชั่วคราวและ
สามารถให้การสนับสนุนที่อยู่ใกล้คุณได้: 
1-833-316-5839 หรือ 1-833-31NLTFW

การรายงานปัญหาสุขภาพและความ
ปลอดภัยในสถานที่ทำ�งาน

ติดต่อสำ�นักงานอนามัยและความปลอดภัยในสถาน
ที่ทำ�งานประจำ�รัฐหรือดินแดนพื้นที่ของคุณ หาก:
	` คุณได้รับคำ�สั่งให้ทำ�งานที่เป็นอันตราย
	` สภาพการทำ�งานไม่ปลอดภัย
	` คุณได้รับบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยเนื่องจากการ

ทำ�งานของคุณ
	` คุณกำ�ลังต้ังครรภ์และลักษณะงานของคุณอาจ

เป็นอันตรายต่อการต้ังครรภ์ของคุณ

สำ�นักงานอนามัยและความปลอดภัยในการทำ�งาน
ระดับรัฐและดินแดน:
	` แอลเบอร์ตา: 1-866-415-8690
	` บริติชโคลัมเบีย: 1-888-621-7233
	` แมนิโทบา: 1-855-957-7233
	` นิวบรันสวิก: 1-800-999-9775
	` นิวฟันด์แลนด์และแลบราดอร:์ 

1-800‑563‑5471
	` นอร์ทเวสต์เทร์ริทอรีส:์ 1-800-661-0792
	` โนวาสโกเชีย: 1-800-952-2687
	` นูนาวุต: 1-877-404-4407
	` ออนแทรีโอ: 1-877-202-0008
	` พรินซ์เอดเวิร์ดไอแลนด์: 1-800-237-5049
	` เกแบ็ก: 1-844-838-0808
	` ซัสแคตเชวัน: 1-800-567-7233
	` ยูคอน: 1-800-661-0443

การรายงานปัญหาการจา้งงานอ่ืน ๆ

หากคุณคิดว่าคุณได้รับค่าจา้งที่ไม่สมควร ถูกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม หรือหากนายจา้งของคุณไม่
เคารพข้อตกลงการจา้งงาน ติดต่อสำ�นักงาน
มาตรฐานการจา้งงานในรัฐหรือดินแดนของคุณ:
	` แอลเบอร์ตา: 1-877-427-3731
	` บริติชโคลัมเบีย: 1-833-236-3700
	` แมนิโทบา: 1-800-821-4307
	` นิวบรันสวิก: 1-888-452-2687
	` นิวฟันด์แลนด์และแลบราดอร:์ 

1-877‑563‑1063
	` นอร์ทเวสต์เทร์ริทอรีส:์ 1-888-700-5707
	` โนวาสโกเชีย: 1-888-315-0110
	` นูนาวุต: 1-877-806-8402
	` ออนแทรีโอ: 1-800-531-5551
	` พรินซ์เอดเวิร์ดไอแลนด์: 1-800-333-4362
	` เกแบ็ก: 1-844-838-0808
	` ซัสแคตเชวัน: 1-800-667-1783
	` ยูคอน: 1-800-661-0408 ต่อ 5944

ลูกจา้งที่ทำ�งานในภาคส่วนที่รัฐบาล
กลางควบคุม

รัฐบาลประจำ�รัฐหรือดินแดนจะเป็นผู้ควบคุม
อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ในแคนาดา แต่จะมี บางส่วน
ที่รัฐบาลกลางเป็นผู้ควบคุม หากสถานที่ทำ�งานของ
คุณมีรัฐบาลกลางเป็นผู้ควบคุม คุณสามารถร้อง
เรียนได้ทางออนไลน ์หรือโทร 1-800-641-4049 
คุณสามารถอ้างอิงรายชื่ออุตสาหกรรมและสถาน
ประกอบการที่อยู่ภายใต้การกำ�กับดูแลของรัฐบาล
กลางได้

https://araisa.ca/
https://araisa.ca/
https://araisa.ca/
https://araisa.ca/
https://www.ancnl.ca/services/settlement-and-orientation/
https://www.ancnl.ca/services/settlement-and-orientation/
https://www.ancnl.ca/services/settlement-and-orientation/
https://www.alberta.ca/occupational-health-safety.aspx
https://www.worksafebc.com/en
http://www.gov.mb.ca/labour/safety/index.html
http://www.worksafenb.ca/
https://www.gov.nl.ca/snl/ohs/
http://www.wscc.nt.ca/
https://novascotia.ca/lae/healthandsafety/
http://www.wscc.nt.ca/
https://www.labour.gov.on.ca/english/hs/
http://www.wcb.pe.ca/
http://www.cnesst.gouv.qc.ca/en
http://worksafesask.ca/
https://www.wcb.yk.ca/
https://www.alberta.ca/employment-standards
http://www2.gov.bc.ca/gov/content/employment-business/employment-standards-advice/employment-standards
https://www.gov.mb.ca/labour/standards/
https://www.gnb.ca/en/topic/jobs-workplaces/labour-market-workforce/employment-standards.html
https://www.gov.nl.ca/ecc/labour/nonunion/
https://www.ece.gov.nt.ca/en/employment-standards
https://novascotia.ca/lae/employmentrights/
http://nu-lsco.ca/
https://www.labour.gov.on.ca/english/es/
https://www.princeedwardisland.ca/en/topic/employer-employee-services
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/en/forms-and-publications/labour-standards-quebec
https://www.saskatchewan.ca/business/employment-standards
http://www.community.gov.yk.ca/es.html
https://www.canada.ca/en/services/jobs/workplace/federal-labour-standards/filing-complaint.html
https://www.canada.ca/en/services/jobs/workplace/federal-labour-standards/filing-complaint.html
https://www.canada.ca/en/services/jobs/workplace/federally-regulated-industries.html
https://www.canada.ca/en/services/jobs/workplace/federally-regulated-industries.html
https://www.canada.ca/en/services/jobs/workplace/federally-regulated-industries.html
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การรายงานปัญหาเก่ียวกับที่ปรึกษา
ด้านการย้ายถ่ินฐาน

คุณไม่จำ�เป็นต้องจา้งที่ปรึกษาด้านการย้ายถ่ินฐาน
ในประเทศแคนาดา นี่เป็นทางเลือกของคุณ แบบ
ฟอร์มและคำ�แนะนำ�ทั้งหมดที่คุณต้องใช้ในการยื่น
ขอวีซ่า ใบอนุญาต หรือสัญชาติ มีให้บริการออนไลน์ 
โดยไม่มีค่าใช้จา่ย

อย่างไรก็ตาม หากคุณเลือกที่จะจา่ยเงินให้ที่ปรึกษา
ด้านการย้ายถ่ินฐาน ควรตรวจสอบก่อนว่าพวกเขา
ได้รับอนุญาตหรือไม ่หากบุคคลใดเรียกเก็บเงินจาก
คุณ หรือขอสิ่งใดตอบแทน เพื่อให้คำ�แนะนำ�เก่ียว
กับการย้ายถ่ินฐานมายังประเทศแคนาดาโดยไม่ได้
รับใบอนุญาตจาก College of Immigration and 
Citizenship Consultants (CICC) สมาคม
กฎหมายของแคนาดา หรือ Chambre des 
notaires du Québec จะมีความผิดตามกฎหมาย 

หากคุณมีข้อกังวลเก่ียวกับที่ปรึกษาด้านการย้าย
ถ่ินฐานของคุณ คุณสามารถยื่นเรื่องร้องเรียนได้

การคุ้มครองและความช่วยเหลือ
สำ�หรับเหยื่อการค้ามนุษย์และการค้า
มนุษย์ด้านแรงงาน

การค้ามนุษย์หมายถึงการสรรหา การขนส่ง การให้
ที่พักพิงแก่บุคคล และ/หรือการใช้อำ�นาจควบคุม 
ชี้นำ� หรือมีอิทธิพลต่อการเคล่ือนไหวของบุคคล 
เพื่อแสวงหาประโยชน์จากพวกเขา โดยทั่วไปผ่าน
การแสวงหาประโยชน์ทางเพศหรือแรงงานบังคับ

หากคุณเป็นเหยื่อของการค้ามนุษย์ รวมถึงการค้า
มนุษย์ด้านแรงงาน หรือคุณสงสัยหรือทราบถึง
กิจกรรมการค้ามนุษย์ ติดต่อ:
	` สายด่วนด้านการค้ามนุษย์ของแคนาดา ที่

หมายเลข 1-833-900-1010 เพื่อติดต่อกับ
บริการช่วยเหลือหรือหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย
ในชุมชนของคุณ หรือ

	` สายรับแจง้เบาะแสลับของ Service Canada 
โทร. 1-866-602-9448 หรือใชแ้บบฟอร์ม
ออนไลน์

https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/application/application-forms-guides.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/application/application-forms-guides.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigration-citizenship-representative/choose/authorized.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigration-citizenship-representative/choose/authorized.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigration-citizenship-representative/file-complaint-against-representative.html
https://www.canadianhumantraffickinghotline.ca/
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/foreign-workers/report-abuse-th/tool.html

