
Gestion des 
dettes 
L’objectif de cet élément clé 
est de permettre à davantage 
de Canadiens d’avoir le 
sentiment qu’ils maîtrisent 
leur situation d’endettement 
globale.

Mesures que les intervenants peuvent prendre
• Piloter et tester des interventions expérimentales pour aider les consommateurs à rembourser leurs 

dettes et à éviter de devoir assumer des coûts supplémentaires liés aux dettes. Ces expériences 
pourraient évaluer l’incidence d’interventions, comme les suivantes :

 º augmenter le montant ou la fréquence des paiements minimums;
 º augmenter le montant des paiements en fonction des augmentations de salaire ou des primes;
 º rembourser d’abord les dettes à taux d’intérêt élevé, et étudier les possibilités de réduire les 

paiements d’intérêts sur les dettes existantes par l’entremise d’un refinancement;
 º consolider les dettes afin que les consommateurs puissent se concentrer sur un nombre réduit de 

plans de remboursement.
• Fournir aux consommateurs des renseignements et des conseils financiers fiables et impartiaux afin de 

les aider à faire des choix éclairés en matière d’emprunt en utilisant des options de crédit abordables et 
des dettes à moindre risque.

• Collaborer avec les universitaires, les chercheurs et les intervenants pour tester de nouvelles 
interventions visant à aider les gens à gérer leurs dettes de façon judicieuse.

Faisons des changements qui comptent! 
canada.ca/litteratie-financiere

Comment faire progresser la Stratégie nationale pour la littératie financière


