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Guide d’inscription au portail d’IRCC pour
représentants autorises

Pour vous inscrire au portail d'IRCC pour représentants autorisés:

1. Ouvrez une session a l'aide de votre adresse de courriel et des renseignements relatifs
a votre statut de membre au sein d’'un organisme.
2. Présentez une demande d’inscription.

Une fois que nous aurons approuvé votre demande, vous pourrez accéder au portail d’'IRCC
pour gérer les demandes de vos clients.

Veuillez prendre note qu’a titre de représentant, vous ne pouvez avoir qu’un seul compte sur le
portail. Vous ne pouvez pas avoir plusieurs comptes.

Etape 1 : Présenter une demande d’accés au portail
d’IRCC

Pour vous inscrire au portail d’'IRCC a titre de représentant autorisé rémunéré :

e Allez a la page d’inscription pour les représentantsautorisés.
S’il s’agit de votre premiére utilisation du portail d'IRCC, nous vous demanderons votre
adresse de courriel et des renseignements relatifs a votre statut de membre au sein d’'un
organisme, et nous vous donnerons un code pour créer un compte.

Pour compléter le processus d’inscription, vous devrez répondre a une courte série de
guestions.

Remarque : Vous avez 30 jours pour soumettre une demande d’inscription. Si vous ne
remplissez pas et ne soumettez pas la demande dans les 30 jours, vous devrez en commencer
une nouvelle.

Si vous éprouvez des difficultés techniques, cliquez sur le bouton « Signaler un probléme sur
cette page » au bas des pages d’inscription.

Etape 2 : Obtenir un compte du portail d’IRCC pour les
représentants autorises

Pour commencer, on vous demandera d’inscrire votre adresse de courriel, votre organisme
de réglementation et votre numéro de membre de cet organisme.

o Entrez I'adresse de courriel que vous voulez utiliser pour créer un compte.


https://portal-portail.apps.cic.gc.ca/apr/presignup?lang=fr

o Dans le menu déroulant, choisissez I'organisme de réglementation qui confirmera
votre admissibilité au portail d’'IRCC pour les représentants autorisés.

e Entrez votre numéro de membre de cet organisme.

e Entrez le numéro d’identification (facultatif) du représentant d'IRCC (si vous vous étes
déja inscrit auprés d’IRCC a titre de représentant autorisé, vous recevrez un numeéro
gui commence par P suivi de 9 a 12 chiffres, p. ex. : P12345678. Vous pouvez le
trouver sur la page de profil dans votre compte. Le fait de fournir ce numéro aidera a
confirmer votre identité plus rapidement.)

Pour éviter que la demande d’inscription soit refusée, assurez-vous de ce qui suit :

a) votre numéro de membre est exact

b) votre statut est en régle auprés de I'organisme de réglementation désigné

¢) vous figurez comme membre a part entiére (et non comme membre transitoire) sur
le site Web du Collége des consultants en immigration et en citoyenneté (CCIC)

Cliquez sur le bouton « Continuer » aprés avoir fourni tous les renseignements.

Obtenir un compte IRCC pour les représentants

Si vous avez un compte sécurisé d'IRCC qui a été créé au moyend'un
CléGC ou d'un partenaire de connexion

« Ce compte du portail d'IRCC n'est pas lié & votre compte sécurisé d'IRCC.
* Pour voir les demandes créées et soumises dans votre compte sécurisé d'IRCC, accéder & vos messages, consulter
I"état de vos demandes et lier des demandes papiers, ouvrez une session dans votre compte sécurisé d'IRCC.

Dans votre compte du portail d'IRCC, vous pouvez :

o Créer et soumettre des demandes individuelles ou de groupe pour vos clients;
« Voir les demandes créées et soumises pour vos clients, accéder & vos messages et consulter I'état de vos demandes;
« Utiliser des fonctions qui vous aident & présenter, a gérer et & surveiller des demandes pour vos clients.

0 Dans le but de créer un compte

« Vous devrez soumettre une demande d'approbation & IRCC pour confirmer votre identité. Vous aurez besoin des
renseignements suivants pour soumettre une demande d'apprebation :

« Saisissez les renseignements que vous avez enregistrés auprés de I'organisme de réglementation auprés duquel
vous sauhaitez qu'IRCC vérifie votre admissibilité.

= Pour commencer, entrer votre adresse courriel, le nom de I'organisme de réglementation et votre numéro
d'identification. Ces renseignements aident & valider votre identité et & créer un code d'invitation vous permettant de
créer un compte.

« Sivous avez déja un compte sécurisé d'IRCC créé au moyen d'une CIéGC ou d'un partenaire de connexion, veuillez
fournir I'ID d'IRCC de représentant pour accélérer le processus d'approbation de votre compte et obtenir I'accés a ce
compte.



https://www.college-ic.ca/?l=fr-CA

* Adresse courriel (obligatoire)
Vous recevrez un courriel 4 cette adresse vous avisant de la réceprion d'un nouveau message dans vatre compte.

|

Votre courriel doit aveir le format suivant: vous@votrehdre.com.

* Confirmez votre adresse de courriel (obligatoire)

* L'organisme de réglementation (obligatoire)
Organisme de réglementation fait référence & un ordre professionnel de juriste provincial au territorial, la Chambre des rotaires du Québec ou un

organisme désigné conformément au paragraphe 91(5) de la Loi sur limmigration et la protection des réfugiés (LIPR).

Sélectionnez I'arganisme de réglementation suprés duguel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre admissibilité d'inscription au portail 4'IRCC en tant

* Numéro d'identification (obligatoire)
Votre numérc de membre est I'identifiant unique que votre organisme de réglementation ou professionnel vous a assigné.

que représentant autorisé rémunéré.

ID d'IRCC de représentant (facultatif)
Entrez ce numéro si vous étes déjs enregistré auprés de nous comme représentant autorisé rémunéré et que vous avez un 10 d'IRCC de représentant,
qui commence par un « P » et qui est suivi de 8 3 12 chiffres (exemple - P12345678). Si c'est |s premigre fois que vous vous enregistrez aUprés de nous,

laissez ce champ vide.

Fournir ce numére nous aidera a traiter votre demande plus rapidement.

Accueil du compte | [Po

Profil du compte
—
o Mettre & jour I'information dans le profil de votre compte

Si vous étes déja enregistré auprés de nous comme représentant autorisé rémunéré et que vous avez un compte
du portail des représentants d'IRCC, vous trouverez ce numeéro sur la page du profil de votre compte. Entrez ce
numeéro sans les traits d'union (-) ni les espaces.

Vous possédez déja un compte sur le portail IRCC pour les représentants? Se connecter

a) Vous verrez le message ci-dessous si vous vous étes déja inscrit au portail d’'IRCC a titre de
représentant autorisé. Vous pourrez accéder a la page d’accueil, commencer ou soumettre des
demandes pour vos clients dans le portail infonuagique apres avoir ouvert une session.

Obtenir un compte IRCC pour les représentants

Le systéme a repéré que vous avez déja un compte du portail d'IRCC pour les représentants.

Quvrez une session dans votre compte pour y avoir accés. Si vous avez oublié votre mot de passe, veuillez suivre les
étapes en cas de mot de passe oublié.

Ounrir une session portail d'TRCC

b) Vous verrez le message ci-dessous si vous vous étes déja inscrit au portail d'IRCC en tant
gue client. Vous pourrez convertir votre compte de « client » en compte de « représentant ».



Obtenir un compte IRCC pour les représentants

Nous avons constaté que vous avez un compte client dans le portail d'IRCC. Si vous souhaitez convertir votre compte
client en compte de représentant, cliquez sur le bouton « Convertir mon compte ». Un code de conversion vous sera
envoyé par courriel.

Sivous convertissez votre compte client en compte de représentant :

» Vous pourrez utiliser des fonctions qui vous aident & présenter, & gérer et & surveiller les demandes pour vos clients.
o « Vous pourrez faire le suivi de |'état de vos demandes présentées a partir de votre compte client.

« Vous pourrez poursuivre les demandes en cours commencées dans votre compte client.

Sivous préférez garder votre compte client distinct et créer un nouveau compte de représentant, vous pouvez le faire en
vous inscrivant au moyen d'une adresse courriel différente. Veuillez noter que les demandes présentées a partir de votre

compte client ne seront pas transférées a votre nouveau compte de représentant.

Sivous ne recevez pas votre code dans 30 minutes, contactez-nous par courriel.

Convertir mon compte Annuler

Vous possédez déja un compte sur le portail IRCC pour les représentants? Se connecter

e Vous devez ouvrir un session portal d'IRCC pour continuer a la conversion.

Ouvrir une nouvelle session dans le portail d'IRCC

Q L'adresse courriel a été vérifiée. Veuillez ouvrir une nouvelle session.

* Adresse courriel (obligatoire)

* Mot de passe (obligatoire)

Wous n'aver pas de compte? S'inscrire

Vous avez oublié votre mot de passe?

e Les conditions d’utilisation vous seront présentées.



Avis

En accédant & votre compte, vous acceptez de respecter les conditions d'utilisation suivantes :

Vous acceptez de garder vos numéros d'identification confidentiels et de ne les communiguer a quicongue. Sivous soupgonnez gue
d'autres les ont obtenus, contactez-nous et remplissez une demande propre 3 un cas.

Vous attestez que tous les renseignements que vous fournissez sont véridigues, exacts et complets.

Vous comprenez et acceptez que par mesure de sécurité, pour des raisons administratives, IRCC peut révoguer votre accés 3 votre
compte si vous ne respectez pas les présentes conditions d'utilization.

Vous comprenez et convenez gu'IRCC n'est responsable ni des pertes ni des dommages subis par quiconque par suite de :

1. I'utilisation de I'information présentée dans votre compte;

2. toute restriction, défaillance ou inaccessibilité de votre compte ou son ralentissement.
Vous comprenez et convenez gu'en utilisant votre compte et en présentant une demande en ligne, vous autorisez IRCC 3
communigquer avec vous (ou votre représantant, s'ily a lieu) par courriel.
Pour continuer, cliguez sur «|'accepte » pour indiguer que vous acceptez les présentes conditions ou, sinen, cliguez sur « Je refuse
=, Prenez note que vous n'aurez pas accés a votre compte tant que vous n'accepterez pas les conditions d'utilisation.

Sivous utilisez un autre genre de logiciel de navigation, assurez-vous auprés de votre fournisseur de logiciels que votre navigateur est

doté d'un dispositif de sécurité a chiffrement de 128 bits (S5L). Remargue : Nous déclinons toute responsabilité sivous deviez éprouver

des difficultés lors du téléchargement et de I'installation du logiciel. Il incombe aux fournisseurs de logiciel d'offrir le soutien technigue.

1l est important gue vous fermiez votre session et votre navigateur avant de laisser votre erdinateur sans surveillance; vous vous

assurerez ainsi gue personne ne pourra accéder & vos renseignements personnels.

eretes

e Inscrire le code de conversion envoyé a votre adresse courrielle.

Conversion en un compte de représentant du portail d'IRCC

Vous voyez cette page, car vous avez demandé de convertir votre compte client du portail d'IRCC en compte de
représentant.

* lLorsque vous convertissez votre compte, vous perdrez accés a celui-ci jusqu'a ce que votre demande de compte soit

approuvée.
o » Pour faire la conversion, veuillez entrer le code de confirmation que vous avez recu par courriel et cliquez sur le

bouton « Confirmer ».

» Vous pouvez demander un nouveau code; vous recevrez le méme code si votre code n’a pas expire.

» Cliquez sur « Annuler » pour quitter le processus de conversion. Si vous annulez, votre compte d'IRCC ne sera pas
converti.

*

Inscrire le code de conversion (obligatoire)

Confirmez Demander un nouveau code Annuler

c) Vous verrez le message ci-dessous si votre numéro de membre n’est pas en régle.




Erreur : Votre numéro de membre de I'organisme de réglementation est expiré dans notre systéme. Veuillez réviser X
vos entrées et vous assurer que les renseignements sont exacts.
Si les renseignements sont exacts, vous devrez probablement consulter I'organisme de réglementation si vous
souhaitez avoir acces au portail d'IRCC, car nous ne trouvons pas votre nom dans la liste des membres fournie par
votre organisme de réglementation ou votre statut actuel, comme |'indique le site Web de votre organisme de
o réglementation, vous empéche d'obtenir I'accés au portail.

Si vous souhaitez toujours créer un compte, vous devrez présenter a nouveau une demande d'inscription apres
vous étre assuré que le probléme susmentionné a été réglé.

Communiguer avec nous pour obtenir de plus amples renseignements sur la raison pour laquelle votre compte a
expiré.

Si les étapes de validation échouent, vous serez dirigé vers la page du code d’invitation.

Etape 3 : Page du code d’invitation

Vous recevrez un code d’invitation dont vous aurez besoin pour terminer le processus
d’inscription. Vous devez copier le code en sélectionnant le bouton « Copier dans le presse-
papiers », puis cliquer sur le bouton « Terminer votre inscription » pour vous inscrire au portail
d’IRCC.

Obtenir un compte IRCC pour les représentants

Voici votre code dinvitation. Veuillez avoir ce code avec vous lors de votre inscription.

dRLBWKVmAY

Valide jusqu'au: 25-10-2023

Terminer votre inscription

Vous possédez déja un compte sur le portail IRCC pour les représentants? 5e connecter

Etape 4 : S’inscrire au portail d’IRCC

Inscription :

e Aprés avoir cliqué sur le bouton « Terminer votre inscription », vous serez dirigé vers la
page d’inscription. Vous devrez entrer le code d’invitation que vous avez regu a I'étape
précédente, choisir un mot de passe et fournir vos renseignements personnels.

e Entrez le nom de famille avec lequel vous étes inscrit auprés de I'organisme de
réglementation avec qui vous voulez qu’'IRCC communique pour vérifier votre
admissibilité.



o Entrez le prénom (s’il est disponible) avec lequel vous étes inscrit auprés de 'organisme
de réglementation avec qui vous voulez qu’IRCC communique pour vérifier votre

admissibilité.
e Entrez votre numéro de téléphone.
e Cliquez sur « S’inscrire ».

S'inscrire

* Code d'invitation (obligatoire)

* Adresse courriel (ebligatoire)

* Mot de passe (obligatoire)

Le mot de passe doit étre composé d'au moins & caraciéres, ne pas avoir plus de 15 caractéres, et doit étre composé d'au mains une lettre majuscule,

&U moins une lettre minuscule, un caratére spécial, et un chiffre.

|

* Confirmer le mot de passe (obligatoire)

* Nom de famille (obligatoire)
Saisissez le nom que vous avez enregistré auprés de 'srganisme de réglementation auprés duguel vous souhsitez qu'TRCC vérifie votre admissibilité

Prénom (facultatif)
Votre prénom tel que soumis 5 vatre organisme de réglementation auprés duguel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre admissibilité

* Sélectionner le pays ou territoire du numéro de téléphone (obligatoire)
Choisissez Canada ou Etats-Unis si le numéro de téléphone fait partie du Plan de numéretation nerd-américain et dent I'indicatif de pays est 1

(O Canada/Etats-Unis () Autre

* Numéro de téléphone (obligatoire)

‘]

S'inscrire

Vous avez déja un compte? Se connecter

e Le code de vérification sera envoyé a votre adresse de courriel

« S’inscrire ».

indiquée a la

page



Tue 20/02/2023 2:38 PM
<donotreply-nepasrepondre@notification.canada.ca>

IRCC Portal — Next steps/Portail d1RCC — prochaines étapes

B John.Doe@clcc.com

o If there are problems with how this message is displayed, click here to view itin a web browser,
Click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented autematic download of some pictures in this message.

G

l*. :wadl du Canada

Le frangais suit langlais
Confirmation of sign up to IRCC Portal/Forgot password/Lost verification code
To complete the sign up process or if you requested a new verification code

- Enter this code 148743 on this page to complete the action:
o https://....../confirmuser

To reset your password
- Enter the code noted above on the Reset password page.

Confirmation d‘inscription au Portail d'IRCC/mot de passe oublié/code de vérification oublié

Pour achever le processus d'inscription ou si vous avez demandé un nouveau code de vérification :
- Entrez le code 148743 sur cette page pour effectuer l'action suivante :
o https://...../confirmuser

Pour réinitialiser votre mot de passe :
- Entrez le code susmentionné sur la page « Réinitialiser le mot de passe ».

Etape 5 : Confirmer 'inscription

Confirmer l'inscription

e Vous serez dirigé vers cette page ou vous devez entrer le code de vérification que
nous avons envoyé a votre adresse de courriel.
e Cliquez sur le bouton « Demander un nouveau code » sur cette page pour recevoir un
courriel contenant un nouveau code.
o Vous recevrez le méme code si votre code n’est pas expiré.
e Cliquez sur « Annuler » pour quitter I'inscription.

Confirmez l'inscription

o Un code de vérification a été envoyé 3 votre compte courriel.

* Adresse courriel (obligatoire)

paidrepsix@outlook.com ‘

*

Inscrivez le code de vérification (obligatoire)

Confirmez Demander un nouveau code Annuler




Etape 6 : Ouvrir une session

Vous serez dirigé vers cette page et invité a ouvrir une session pour poursuivre le processus
d’inscription.

Ouvrir une nouvelle session dans le portail d'IRCC

o L'adresse courriel a été vérifiée. Veuillez ouvrir une nouvelle session.

* Adresse courriel (obligataire)

* Mot de passe (obligatoire)

Vous n'avez pas de compte? S'inscrire

Vous avez oublié votre mot de passe?

Les conditions d’utilisation vous seront présentées.

Avis

En accédant & votre compte, vous acceptez de respecter les conditions d'utilisation suivantes :

Vous acceptez de garder vos numéros d'identification confidentiels et de ne les communiguer 4 quicongue. Si vous soupgonnez gue
d'autres les ont obtenus, contactez-nous et remplissez une demande propre 3 un cas.

Vous attestez que tous les renseignements gue vous fournissez sont véridigues, exacts et complets.

Vous comprenez et acceptez que par mesure de sécurité, pour des raisons administratives, IRCC peut révoguer votre accés  votre
compte si vous ne respectez pas les présentes conditions d'utilisation.

Vous comprenez et convenez gu'IRCC n'est responsable ni des pertes ni des dommages subis par quicongue par suite de :

1. I'utilisation de I'information présentée dans votre compte;

2. toute restriction, défaillance ou inaccessibilité de votre compte ou son ralentissement.
Vous comprenez et convenez gu’en utilisant votre compte et en présentant une demande en ligne, vous autorisez IRCC &
communiquer avec vous (ou votre représantant, s'ily a lieu) par courriel.
Pour continuer, cliguez sur « ]'accepte » pour indiquer que vous acceptez les présentes conditions ou, sinon, cliquez sur « Je refuse
». Prenez note que vous n'aurez pas accés a votre compte tant que vous n'accepterez pas les conditions d'utilisation.

Sivous utilisez un autre genre de logiciel de navigation, assurez-vous auprés de votre fournisseur de logiciels que votre navigateur est

doté d'un dispositif de sécurité a chiffrement de 128 bits (S5L). Remargue : Nous déclinons toute responsabilité si vous deviez éprouver

des difficultés lors du téléchargement et de I'installation du logiciel. Il incombe aux fournisseurs de logiciel d*offrir le soutien technigue.

1l est important que vous fermiez votre session et votre navigateur avant de laisser votre ordinateur sans surveillance; vous vous

assurerez ainsi gue personne ne pourra accéder & vos renseignements personnels.

Jereese
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Etape 7 : Examiner et soumettre la demande
d’inscription

Vous serez dirigé vers cette page ou vous pourrez examiner vos renseignements et modifier
vos réponses (au besoin) avant de soumettre la demande d’inscription a IRCC.

a) Siune seule correspondance est trouvée pour le « numéro d’identification du
représentant d’IRCC » fourni lors de I'inscription

e Vous pouvez passer en revue votre nom, votre organisme de réglementation et votre
numéro de membre préremplis avec les renseignements fournis dans les pages
d’inscription précédentes.

« Vous pourrez modifier ou ajouter le nom de votre entreprise ou organisation, s’il y a lieu.

* Vous verrez le message suivant en haut de I'écran.

Profil du compte

Nous avons entré automatiquement dans le formulaire vos renseignements personnels a partir de nos systémes.
Vous ne pouvez pas modifier certains renseignements parce qu'ils sont reportés a partir du moment auquel ils ont

été saisis auparavant.

* Nom de famille (obligatoire)
Saisissez le nom que vous avez enregistré auprés de |'arganisme de réglementation auprés duquel vous souhartez qu'IRCC vérifie votre admissibilité.

Smith

Prénom (facultatif)
Saisissez le prénom gue vous avez enregistré auprés de I'erganisme de réglementation auprés dugquel vous souhaitez qu'TRCC vérifie votre

admissibilité, 5i vous n'avez pas enregistré de prénom, laissez ce champ vide

* L'organisme de réglementation (obligatoire)
) Qrganisme de réglementation fait référence & un ordre professionnel de juriste provincial ou territerial, la Chambre des notaires du Québec ou un

crganisme désigné conformément au paragraphe 1(5) de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés (LIPR).

* Numéro d’identification (obligatoire)
Votre numére de membre est |'identifiant unique que votre organisme de réglementation ou professionnel vous a assigné.

* Travaillez-vous pour une firme ou erganisation lorsque vous faites affaires avec Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada ?

(obligatoire)
Répondez "Oui’ si vous travaillez pour une entreprise ou une organisation lorsque vous faites affaire avec Immigration, Réfugiés et Citoyenneté

Canada.

) Oui ) Non

e Dans « Recherche d’adresse », vous pouvez rechercher votre adresse et les
informations devraient automatiquement étre préremplies. Si vous rencontrez des
difficultés pour trouver votre adresse dans cette section, vous pouvez saisir

11



manuellement votre adresse. Veuillez-vous assurer de cocher la case « saisir I'adresse
manuellement » pour ce faire.
Adresse postale actuelle
* Sélectionnez le pays ou le territoire (obligatoire)

* Recherche d'adresse (obligatoire)

Commencez a inscrire I'adresse. Sil'adresse ne 5'affiche pas, choisissez « Saisir I'adresse manuellement » pour saisir les données.

Q

[] saisir I'adresse manuellement (si vous le préférez ou que vous ne trouvez pas |'adresse)

* Numéro (obligatoire)
* Rue (obligatoire)

Numeéro d'appartement ou d'unité (facultatif)

Case postale (facultatif)

* Ville (obligatoire)

* Province ou territoire (obligatoire)
* Code postal (obligatoire)

Vous pouvez passer en revue l'adresse de courriel que vous avez fournie pendant le processus
d’inscription.

Entrez votre numéro de téléphone professionnel.

Entrez votre numéro de télécopieur, si vous en avez un.

Lisez I'’énoncé de consentement et de déclaration et cochez la case. Cliquez sur Soumettre la
demande.
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Coordonnées

* Adresse de courriel (obligatoire)

Wous recevrez un courriel 3 cette adresse vous avisant de la réception d'un nouveau message dans votre compte.

Votre courriel doit avoir le format suivant: vous@votreh&te.com.

paidrepsix@outlook.com

* Type de téléphone (obligatoire)
Veuillez indiquer un numéro de téléphone ol nous pouvons vous joindre pendant la journée.

O Résidence (O Cellulaire O Autre
* Sélectionner le pays ou territoire du numéro de téléphone (obligatoire)
Choisissez Canada ou Etats-Unis si le numéro de téléphene fait partie du Plan de numéretation nord-américain et dont I'indicatif de pays est 1.

® Canada/Etats-Unis (O Autre

* Numéro de téléphone (obligatoire)

6135552277 L ‘

numéro de télécopieur (facultatif)
Le numéro de télécopieur est aussi appelé numéro de fax ou de fac-similé. Veuillez indiquer I'indicatif régional. Le numéro de télécopieur doit &tre
indiqué comme suit : (##:] #as-sxa2

] Je déclare que les informations fournies dans cette demande d'accés sont véridigques, exactes et correctes.

* |'accepte la divulgation de mes renseignements personnels & Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada par mon corps
directeur dans le but de confirmer mon identité et d'assurer que je suis un membre de bonne réputation de cette organisation
pour la durée de mon inscription au portail d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. (obligatoire)

b) Si aucune correspondance n’est trouvée pour le « numéro d’identification du

représentant d’IRCC » fourni lors de I'inscription

Vous verrez ce message si Vos renseignements ne se trouvent pas dans notre systéme.
Votre nom, I'organisme de réglementation et votre numéro de membre seront préremplis
avec les renseignements fournis dans les pages d’inscription précédentes aux fins
d’examen.

Entrez le nom de votre entreprise ou organisation, s’il y a lieu.
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* Nom de famille (obligatoire)

Saisissez le nomn que vous avez enregistré auprés de I'orgamsme de réglementation auprés duquel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre admissibilité.

Smith

Prénom (facultatif)
Saigissez le prénom que vous avez enregistré auprds de I'organisme de réglementation aupréds dugquel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre
admissibilitd, 5i vous n'avez pas enregistré de prénom, laissez ce champ vide

|oe

* L'organisme de réglementation (obligatoire)
3 Organisme de réglementation fait référence a un ordre professionnel de juriste provincial ou territorial, la Chambre des notaires du Québec ou un

organisme désigné conformément au paragraphe 91(5) de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés (LIPR).

* Numéro d'identification (obligatoire)
Votre numéro de membre est [identifiant unique gque votre organisme de réglementation ou professionnel vous a assigné.

R23412367

* Travaillez-vous pour une firme ou organisation lorsque vous faites affaires avec Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada ?
(obligatoire)
Répondez "Oui’ 5i vous travaillez pour une entreprise ou une organisation lorsgue vous fames affaire avec Immigration, Réfugiés et Citoyennaté
Canada.
O oui O Non

» Entrez votre adresse de courriel.

* Vous pouvez passer en revue I'adresse de courriel que vous avez fournie lors de l'inscription.
« Entrez votre numéro de téléphone professionnel.

e Entrez votre numéro de télécopieur, si vous en avez un.

Remarque : Dans ce cas, vous devez téléverser deux piéces d’identité, car vos
renseignements ne se trouvent pas dans notre systéme.
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Adresse postale actuelle

* Sélectionnez le pays ou le territoire (obligatoire)

Canad -
Lanada ‘

* Recherche d'adresse (obligatoire)

Commencez 3 inscrire |'adresse. 5i I'adresse ne s'affiche pas, choisissez « Saisir |'adresse manuellement » pour saisir les données.

Q

[] saisir I'adresse manuellement {si vous le préférez ou que vous ne trouvez pas I'adresse)

* Numéro (obligatoire)

&

Rue (obligatoire)

Numéro d'appartement ou d'unité (facultatif)

Case postale (facultatif)

*

Ville (obligatoire)

&

Province ou territoire (obligatoire)

&

Code postal (obligatoeire)

15



Coordonnées

* Adresse de courriel (obligatoire)

Vous recevrez un courriel 3 cette adresse vous avisant de la réception d'un nouveau message dans votre compte.

Vorre courriel deit aveir le format suivant: vous@votrehdte.com.

paidrepsix@outlook.com

* Type de téléphone (obligatoire)
Veuillez indiguer un numére de téléphone ol nous pouvons vous joindre pendant la journée.
) Résidence O Cellulaire (O Autre
* Sélectionner le pays ou territoire du numéro de téléphone (obligatoire)
Choisissez Canada ou Etats-Unis si le numéra de téléphone fait partie du Plan de numérotation nord-américain et dont I'indicatif de pays est 1.

@® Canada/Etats-Unis () Autre

* Numéro de téléphone (obligatoire)

6135552277 Lo ‘

numéro de télécopieur (facultatif)
Le numéro de télécopieur est aussi appelé numéro de fax ou de fac-similé. Veuillez indiquer I'indicatif régional. Le numéro de télécopieur doit &tre

indiqué comme suit : (&) #a#-#a82.

Pour éviter que votre demande d’inscription soit refusée, vous devez fournir des pieces
d’identité valides :

a) La premiére piece d’identité doit étre une piece d’identité avec photo valide (p. ex.
permis de conduire).

b) La deuxiéme piéce d’identité doit comprendre votre nom (prénom et nom de famille)
et un autre renseignement personnel, comme la date de naissance ou l'adresse du
domicile.

c) Nous n’accepterons pas les cartes de crédit, les cartes bancaires, ni les cartes
d’assurance sociale (NAS) comme pieces d’identité.

Pour téléverser les documents, cliquez sur Ajouter fichier. Trouvez le document (piéce
d’identité avec photo ou piéce d’identité secondaire numérisées) sur votre ordinateur.

Une fois que les bons documents ont été téléversés et que la case de déclaration est
cochée, cliquez sur Soumettre la demande.
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Preuve d'identité

Pour gque nous puissions vérifier votre identité et vous donner accés au portail d'IRCC pour les représentants autorisés rémunérés, vous
devez fournir des images numérisées de deux pigces d'identité personnelles, dont I'une avec photo.

* Remarcue : Pour éviter le rejet de votre demande d'inseription, vous devez fournir des piéces d'identité valides. (obligatoire)

* La premiére piéce d'identité doit comprendre une photo (p. ex. permis de conduire).
* Ladeuxiéme piéce d'identité doit comprendre votre nom complet (prénom et nom) et un autre renseignement personnel, comme
votre date de naissance ou votre adresse domiciliaire.
* Les cartes de crédit, les cartes bancaires et les cartes de numéros d'assurance sociale (NAS) ne sont pas acceptées comme piéces
didentité.
Taille des fichiers et formats acceptés

La taille limite des fichiers est de 4 Mo. Les formats acceptés comprennent les suivants @ .tiff, .Jpg, .png, .doc, .docx, .pdf.

Siwotre fichier est plus gros que la taille limite ou gue vous devez fournir plusieurs fichiers dans le m&me champ de téléchargement,
vous pouvez consulter notre Centre d'aide sur notre site Web pour obtenir des conseils.

* rendez-vous a Canada.ca/immigration, puis
* cherchez « réduire la taille d'un fichier = ou « ajouter plusieurs fichiers =».

Type de document Noms du fichier Action

Pigce d'identité avec photo

S'il wvous plait faire une sélection _ ‘ Pas téléversé Ajouter fichier
Deuxieme piéce d'identité
S'il vous plait faire une sélection . ‘ Pas téléversé Ajouter fichier

[[] Je déclare que les informations fournies dans cette demande d'accas sont véridiques, exactes et correctes.

* |'accepte la divulgation de mes renseignements personnels 4 Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada par mon corps
directeur dans le but de confirmer mon identité et d'assurer gue je suis un membre de bonne réputation de cette organisation
pour la durée de mon inscription au portail d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. (obligatoire)

c) Nouvelle inscription

* Vous verrez ce message si vous vous inscrivez aupreés d’'IRCC pour la premiére fois.

* Votre nom, I'organisme de réglementation et votre numéro de membre seront préremplis
avec les renseignements fournis dans les pages d’inscription précédentes aux fins
d’examen.

« Entrez le nom de votre entreprise ou organisation, s’il y a lieu.
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Profil du compte

* Nom de famille (obligatoire)

Saisissez le nom que vous avez enregistré auprés de I'organisme de réglementation auprés dugquel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre admissibilité.

Smith

Prénom (facultatif)

Saisissez le prénom que vous avez enregistré aupreés de I'erganisme de réglementation auprés duguel vous souhaitez qu'IRCC vérifie votre
admissibilité. Si vous n'avez pas enregistré de prénom, laissez ce champ vide.

Joa

* L'organisme de réglementation (obligatoire)
Organisme de réglementation fait référence & un ordre professicnnel de juriste provincial ou territorial, la Chambre des notaires du Québec ou un

organisme désigné conformément au paragraphe 91(5) de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés (LIPR).

* Numéro d'identification (obligatoire)

Veotre numére de membre est I'identifiant unique que votre organisme de réglementaticn cu professionnel vous a assigné.

R23412367

* Travaillez-vous pour une firme ou organisation lorsque vous faites affaires avec Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada ?
(obligatoire)

Répandez "Oui’ si vous travaillez pour une entreprise cu une arganisaticn lorsque vous faites affaire avec Immigration, Réfugiés et Citoyenneté
Canada.

O oui O Non

» Entrez votre adresse postale.

* Vous pouvez passer en revue I'adresse de courriel que vous avez fournie lors de l'inscription.
« Entrez votre numéro de téléphone professionnel.
e Entrez votre numéro de télécopieur, si vous en avez un.
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Adresse postale actuelle

* Sélectionnez le pays ou le territoire (obligatoire)

Canad -
Lanada ‘

* Recherche d'adresse (obligatoire)

Commencez 3 inscrire |'adresse. 5i I'adresse ne s'affiche pas, choisissez « Saisir |'adresse manuellement » pour saisir les données.

Q

[] saisir I'adresse manuellement {si vous le préférez ou que vous ne trouvez pas I'adresse)

* Numéro (obligatoire)

&

Rue (obligatoire)

Numéro d'appartement ou d'unité (facultatif)

Case postale (facultatif)

*

Ville (obligatoire)

&

Province ou territoire (obligatoire)

&

Code postal (obligatoeire)
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Coordonnées

* Adresse de courriel (obligatoire)

Vous recevrez un courriel 3 cette adresse vous avisant de la réception d'un nouveau message dans votre compte.

Vorre courriel deit aveir le format suivant: vous@votrehdte.com.

paidrepsix@outlook.com

* Type de téléphone (obligatoire)
Veuillez indiguer un numére de téléphone ol nous pouvons vous joindre pendant la journée.
) Résidence O Cellulaire (O Autre
* Sélectionner le pays ou territoire du numéro de téléphone (obligatoire)
Choisissez Canada ou Etats-Unis si le numéra de téléphone fait partie du Plan de numérotation nord-américain et dont I'indicatif de pays est 1.

@® Canada/Etats-Unis () Autre

* Numéro de téléphone (obligatoire)

6135552277 Lo ‘

numéro de télécopieur (facultatif)
Le numéro de télécopieur est aussi appelé numéro de fax ou de fac-similé. Veuillez indiquer I'indicatif régional. Le numéro de télécopieur doit &tre

indiqué comme suit : (&) #a#-#a82.

Comme vous vous inscrivez pour la premiére fois auprés d'IRCC, vous devez téléverser deux
pieces d’identité.

Pour éviter que votre demande d’inscription soit refusée, vous devez fournir des piéces
d’identité valides :

a) La premiére piéce d’identité doit étre une piéce d’identité avec photo valide (p. ex.
permis de conduire).

b) La deuxiéme piéce d’identité doit comprendre votre nom (prénom et nom de famille)
et un autre renseignement personnel, comme la date de naissance ou I'adresse du
domicile.

c) Nous n’accepterons pas les cartes de crédit, les cartes bancaires, ni les cartes
d’assurance sociale (NAS) comme piéces d’identité.

Pour téléverser les documents, cliquez sur Ajouter fichier. Trouvez le document (piéce
d’identité avec photo ou piéce d’identité secondaire numérisées) sur votre ordinateur.

Une fois que les bons documents ont été téléverseés et que la case de déclaration est
cochée, cliquez sur Soumettre la demande.
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Preuve d'identité

Pour que nous puissions vérifier votre identité et vous donner accés au portail d'IRCC pour les représentants autorisés rémunérés, vous
devez fournir des images numérisées de deux piéces d'identité personnelles, dont |'une avec photo.

* Remarque : Pour éviter le rejet de votre demande d'inscription, vous devez fournir des piéces d'identité valides. (obligatoire)

* La premiére piéce d'identité doit comprendre une photo (p. ex. permis de conduire).

* Ladeuxiéme piéce d'identité doit comprendre votre nom complet (prénom et nom) et un autre renseignement personnel, comme
votre date de naissance ou votre adresse domiciliaire.

e Les cartes de crédit, les cartes bancaires et les cartes de numéros d'assurance sociale (NAS) ne sont pas acceptées comme piéces

d'identité.
Taille des fichiers et formats acceptés
La taille limite des fichiers est de 4 Mo. Les formats acceptés comprennent les suivants : .tiff, jpg, .png, .doc, .docx, .pdf.

Si votre fichier est plus gros que la taille limite ou que vous devez fournir plusieurs fichiers dans le méme champ de téléchargement,
vous pouvez consulter notre Centre d'aide sur notre site Web pour obtenir des conseils.

» rendez-vous a Canada.cafimmigration, puis
* cherchez « réduire la taille d'un fichier » ou « ajouter plusieurs fichiers ».

Type de document Noms du fichier Action

Piéce d'identité avec photo

. - . - - P 5|é rse e s
S'il vous plait faire une sélection - ‘ as televerse Aj fichier
Deuxiéme piéce d'identité
i it fai Slecti Pas téléversé jouterfichier
S'il vous plait faire une sélection . ‘ as televerse A

[[] Je déclare que les informations fournies dans cette demande d'accés sont véridiques, exactes et correctes.

* J'accepte la divulgation de mes renseignements personnels a Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada par mon corps
directeur dans le but de confirmer mon identité et d'assurer que je suis un membre de bonne réputation de cette organisation
pour la durée de mon inscription au portail d'Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. (obligatoire)

Soumetire la demande

Etape 8 : Soumettre la demande d’inscription a IRCC

Soumettre la demande a I'approbation d'IRCC :

e Une fois que vous aurez cliqué sur Soumettre la demande, vous serez dirigé vers la page
suivante.

¢ Notez votre numéro de membre au cas ou vous auriez besoin de communiquer avec nous au
sujet de votre demande.

e Lisez la section Que se passe-t-il ensuite?.
Cliquez sur Retour a la page d’accueil pour revenir a la page d’accueil du portail d’'IRCC,
ou vous pouvez fermer votre session.

e |’approbation sera immédiate si votre compte est en regle dans notre systéme.
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I‘I g:canada of Canada

Accueil - Félicitations! Vous avez soumis votre demande avec succés

Félicitations! Vous avez soumis votre demande avec succes

Votre demande de compte du portail d'IRCC pour les représentants a été soumise. Vous recevrez un courriel lorsque votre demande
aura été traitée.

Veuillez utiliser votre numéro de membre comme référence lorsque vous communiquez avec nous au sujet de votre demande
d'inscription en ligne au portail d'IRCC.

Que se passera-t-il ensuite?

Nous vérifierons si vous &tes admissibles a devenir un représentant autorisé rémunéré dans le portail en fonction des renseignements

que vous avez fournis.

Nous vous aviserons par courriel des résultats de votre demande d'inscription.

Comment puis-je examiner ma demande d'inscription en ligne?

La demande d'inscription dment remplie se trouvera dans votre tableau de bord d'accueil.

Il estimportant de fermer votre session et votre navigateur avant de laisser votre ordinateur sans surveillance. Il s'agit d'une mesure de
précaution pour éviter qu’'une autre personne accéde a vos renseignements personnels ainsi qu‘aux demandes en ligne et aux
messages de vos clients.

Retour a la page d'accueil

Date de modification : 2023-10-23 05388846d

Etape 9 : Aprés avoir soumis la demande d’inscription

Pendant le traitement de votre demande d’inscription, vous ne pourrez consulter que le
sommaire des renseignements que vous avez soumis avec cette derniere.

Vous pourrez consulter le « la demande d’inscription soumise » en cliquant sur le lien fourni
au-dessus du tableau « Messages liés au compte ».
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English
. - l Gouvernement  Government
’ du Canada of Canada

Accueil > Votre compte

Connecté en tant que John Doe Accueil du compte Profil du compte Aide

Mon compte de représentant du portail IRCC

Si vous avez un compte sécurisé d’'IRCC actif créé avec une CIéGC ou un
partenaire de connexion:

o ce compte du portail d'IRCC n'est pas associé a votre compte sécurisé d'IRCC ;

o pour consulter les demandes que vous avez créées et soumises dans votre compte sécurisé d'IRCC, accéder aux

messages relatifs a ces demandes, voir |‘état de ces demandes ou lier une demande papier, vous devez ouvrir
[é\ une session dans votre compte sécurisé d'IRCC.

Dans ce compte du portail d'IRCC vous pouvez :

e créer et soumettre de nouvelles demandes, individuelles ou en groupe ;
* consulter uniquement les demandes que vous avez créées et soumises dans ce compte du portail d'IRCC, et
accéder aux messages relatifs 3 ces demandes.

;@; La demande d'inscription est en cours de traitement.

0 Vouz avez 1 message(s) non lu(s).

Voir la demande d'inscription soumise.
Messages liés au compte
Lire les messages liés a votre compte, Les messages au sujet d'une demande soumise se trouvent sur la page de I'état de la demande.

(1 Nouveau message)

0 Les liens et les titres des documents sont affichés dans la langue que vous avez choisie pour votre compte portail X
lorsqu'ils ont été générés.

Date d'envoi + Date de lecture

Enrolment request submitted 31 octobre 2023 Nouveau message
10 ~ d K < > >l
Date de modification : 2023-10-31 8b92cd8fa

Signaler un probléme sur cette page

Uy
Coordonnées + Avis + Confidentialité Ca_nada
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Vous recevrez un courriel intitulé « Statut d’'inscription au portail d’'IRCC » de
donotreply@cic.gc.ca vous informant de I'état de votre demande d’inscription, qu’elle soit
approuvée ou refusée ou que d’autres documents soient requis.

Assurez-vous que I'adresse donotreply@cic.gc.ca figure dans votre liste d’expéditeurs sirs afin
que le courriel ne soit pas envoyé a votre dossier de courriels indésirables ou d’articles
supprimeés.

Vous pouvez également voir tous les messages qui vous sont envoyés dans la section
« Messages liés au compte » de la page d’accueil du portail.

Messages liés au compte

Lire les messages |iés 3 votre compte. Les messages au sujet d'une demande soumise se trouvent sur la page de |'état de |a demande.

(1 Nouveau message)

o Les liens et les titres des documents sont affichés dans |a langue gue vous avez choisie pour votre compte portail 28
lorsqu'ils ont été générés.

Recherche 0\‘

Objet Date d'envoi + Date de lecture

Enrolment request submitted 18 octobre 2023 Nouveau message

Si la demande d’inscription est approuvée

1. Vous recevrez un courriel vous informant que votre compte est actif.
2. Aprés avoir regu ce courriel, vous pourrez ouvrir une session dans le portail et
commencer a soumettre des demandes en ligne au nom de clients.

Si la demande d’inscription est refusée

Si votre demande est refusée, assurez-vous de ce qui suit :

1. Votre numéro de représentant est exact et vous étes inscrit comme membre a part
entiére sur le site Web du College des consultants en immigration et en citoyenneté
(CCIC) (et non comme membre transitoire). Vous pouvez communiquer avec votre
organisme de réglementation, car il pourrait y avoir un probléme avec votre statut de
membre sur son site Web.

2. Vous avez fourni des piéces d’identité valides :

o Vous n‘avez pas utilisé une carte de crédit, une carte bancaire, ni une carte
d’assurance sociale comme piéces d’identité.
o Assurez-vous que les documents numérisés sont lisibles.
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3. Vous avez correctement indiqué I'organisme de réglementation et avez rempli le
formulaire d’'inscription au portail en ligne a I'intention des représentants autorisés.
4. Vous soumettez une demande d’inscription qui est lisible et récente.

Si des documents supplémentaires sont demandés

IRCC vous enverra un message si vous devez fournir d’autres documents. Vous recevrez un
courriel vous informant que vous avez un nouveau message.

Pour lire la lettre de demande :

Ouvrez une session dans votre compte du portail.

1.
2. Ala page page d’accueil faites défiler jusqu’a la section « Messages liés au compte ».
3

Vous pourrez téléverser le document intitulé « Lettre de demande de représentant »
dans le tableau « Messages liés au compte ».

Modéle de lettre de demande au représentant :
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Date : 31 octobre 2023
ID &'TRCC de représentant : «Party IDs

Veuillez indiguer ce 1D dIRCC de représentant dans fowfs communication avec IRCC.
Bonjour «Given Namew «Family Names,

La présente conceme votre demande dinscription au poriail d1IRCGC. Mous avons besoin des
documents suivants pour vous donner accés au portail

«Requested_lems»
Comment soumettre vos documents

Pour éviter des refards, veuillez suivre les etapes suivantes pour soumetire les documents
demandés d'ici la date limite -
1) Ouvrez une session dans voire compte du poriail AIRCC.

— Saisizszez votre nom d'ufilisateur et voire mot de passe.
2 Cliguez sur le lien « des documents supplémentaires » situé au-dessus du tableau Messages
ligs au compte
3) Suiver les étapes pour t&léverser vos renseignements ou documents.

Si vous ne pouvez pas soumettre vos documents dans votre compte du portail

d'IRCC
Si vous ne pouvez pas soumetire vos documents a partir de votre compte du portail IRCC,
veuillez ufiliser le formulaire Web d1RCC.

Tous vos documents doivent étre en frangais ou en anglais.
Tout document gui n'est ni en francais ni en anglais doit étre accompagne d'une traduction certifiee
conforme.

5i vous ne pouvez pas fournir les documents d'ici la date limite
Si vous ne pouvez pas fournir les documents diici la date limite, vous devrez présenter une
nouvelle demande d'inscriplicn.

Au sujet du numéro en haut de la présente lettre
Le numéra qui se trouve en haut 4 gauche de la présente lettre est votre ID FIRCC qui vous
identifie dans notre systéme.

Immigration, Reéfugiés et Citoyenneté Canada

Ce message a été transmis & votre compte du portail dIRCC.

En soumstiant votre demande d'inseriphion par voie slectronique, vous aves consenti 3 recevolr votre
comespondance par vois élactronique.

Canad?

Pour téléverser d’autres documents :

1. Ala page d’accueil, cliquez sur le lien des documents supplémentaires figurant
au-dessus du tableau « Messages liés au compte ».
2. Vous serez dirigé vers la page Téléverser des documents supplémentaires.



I I Gouvernement  Government
du Canada of Canada

Accueil Votre compte

Connecté en tant que John Doe Accueil du compte Profil du compte Aide

Mon compte de représentant du portail IRCC

Si vous avez un compte sécurisé d’'IRCC actif créé avec une CIéGC ou un
partenaire de connexion:

* ce compte du portail d'IRCC n'est pas associé a votre compte sécurisé d'IRCC;
* pour consulter les demandes que vous avez créées et soumises dans votre compte sécurisé d'IRCC, accéder aux
messages relatifs 3 ces demandes, voir I'état de ces demandes ou lier une demande papler, vous devez ouvrir

A une session dans votre compte sécurisé d'IRCC.

Dans ce compte du portail d'IRCC vous pouvez :

* créer et soumettre de nouvelles demandes, individuelles cu en groupe ;
* consulter uniquement les demandes que vous avez créées et soumises dans ce compte du portail d'IRCC, et
accéder aux messages relatifs 4 ces demandes.

La demande d'inscription est en cours de traitement. Vous ne pouvez pas soumettre de demandes au nom de vos
clients tant que I'inscription n'est pas approuvée,

o Vouz avez 2 message(s) non lu(s).

B Nous vous avons demandé des documents supplémentaires, Veuillez prendre connaissance de la "Lettre de demande de

représentation” et soumettre les documents requis au plus tard 3 |a date d'échéance indiquée.

Voir la demande d'inscription soumise

Messages liés au compte
Lire les messages liés a votre compte. Les messages au sujet d'une demande soumise se trouvent sur la page de |'état de la demande.

(2 Nouveaux messages)

x

lorsqu'ils ont été générés.

‘ o Les liens et les titres des documents sont affichés dans la langue que vous avez choisie pour votre compte portail

Date d'envoi + Date de lecture

I Tetire de demande de representant l 31 octobre 2023 Nouveau message

31 octobre 2023 Nouveau message

Demande d'inscription soumise

10 -

Date de modification : 2023-10-31 lefaeba7d

Signaler un problame sur cette page

Canada

Coordonnédes * Awvis + Confidentialité
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3. Alapage documents a l'appui de votre demande, cliquez sur Téléverser.
Les documents qui sont téléversés avec succés sont accompagnés de I'état
« Téléversés ».

Lorsque les documents sont téléversés, cliquez sur Soumettre
Encore une fois, vous verrez une page de confirmation lorsque les documents auront
été soumis avec succes, avec le méme numéro de référence.

English

l*l Gouvernement  Government
' du Canada of Canada

Accueil - Documents 4 I'appui de votre demande

Connecté en tant que John Doe Accueil du compte Profil du compte Aide

Documents a I'appui de votre demande

Nous avons-vous demandé de fournir des documents supplémentaires?

Si nous vous demandons des documents supplémentaires pour approuver |'accés a votre profil, veuillez les téléverser. Lorsque ce sera
fait, cliquez sur le bouton pour passer a |'étape suivante afin de signer et de soumettre les documents. Lorsque vous aurez soumis les
documents demandés, vous recevrez un message de confirmation dans votre compte.

Si vous ne soumettez pas les documents demandés dans le délai précisé, votre demande d'inscription sera rejetée et vous devrez

présenter une nouvelle demande.

Taille des fichiers et formats acceptés

La taille limite des fichiers est de 4Mo. Les formats acceptés comprennent les suivants : .tiff, .jpg, .png, .doc, .docx, .pdf.

Si votre fichier est plus gros que la taille limite ou que vous devez fournir plusieurs fichiers dans le méme champ de téléchargement,
vous pouvez consulter notre Centre d'aide sur notre site Web pour obtenir des conseils.

+ allez a Canada.ca/immigration, puis
+ cherchez « réduire la taille d'un fichier » ou « ajouter plusieurs fichiers ».

Noms du . -
Nom du document 2 Action Etat
fichier
. s Pas i i g ;
» Document d'identité . , Ajouter fichier Non téléversé
téléversé
. . . i Pas ] _ - .
» Piéce d'identité secondaire e . Ajouter fichier Mon téléversé
téléversé

Précédent Soumettre document(s) téléversé(s)

Si vous vous réinscrivez au portail d’IRCC

Si vous vous inscrivez au portail d'IRCC avec une adresse de courriel différente et avec les
mémes renseignements relatifs a votre statut de membre au sein d’'un organisme :
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1.

2.

3.

Un message s’affichera pour vous informer que votre compte existe déja dans le portail
d’'IRCC avec une adresse de courriel différente.

Si vous avez de la difficulté a accéder a votre compte ou si vous avez oublié votre mot
de passe, vous pouvez suivre les étapes de récupération.

Si votre adresse de courriel déja enregistrée a été mise a jour ou modifiée, écrivez a
'adresse IRCC.ImmigrationRepresentatives-Representantsimmigration.|IRCC@cic.gc.ca
pour vous assurer que votre adresse de courriel est mise a jour.
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I l Gouvernement  Government
du Canada of Ganada

Coues Votre compte

Connecté en tant que John Doe Accueil du compte Profil du compte Aide

Mon compte de représentant du portail IRCC

x
. - s o . s e
Si vous avez un compte sécurisé d'IRCC actif créé avec une CléGC ou un
partenalre de connexion :
* ce compte du portail d’IRCC n'est pas associé & votre compte sécurisé d'IRCC;
* pour consulter les demandes que vous avez créées et soumises dans votre compte sécurisé d'IRCC, accéder aux
messages relatifs 3 ces demandes, voir I'état de ces demandes ou lier une demande papier, vous devez ouvrir
une session dans votre compte sécurisé d'IRCC.
o .
Dans ce compte du portail d'IRCC vous pouvez :
* créer et soumettre de nouvelles demandes, individuelles ou en groupe ;
s consulter uniguement les demandes que vous avez créées et soumises dans ce compte du portail d'IRCC, et
accéder aux messages relatifs 3 ces demandes.
Erreur : Nous avons déterminé que vous avez déja un compte actif sur le portail d'IRCC. x
Sivous éprouvez de la difficulté a accéder a votre compte ou si vous avez oublié votre mot de passe, veuillez suivre
les étapes d'autorécupération.
o Si I'adresse de courriel avec laquelle vous vous &tes inscrit(e) a été mise 3 jour ou modifiée, ou si vous avez besoin
d'aide supplémentaire pour mettre a jour les renseignements dans votre profil, comme votre nom, les détails au
sujet de votre inscription ou votre adresse, veuillez communiquer avec nous pour obtenir du soutien.
X
o Vouz avez 1 message(s) non lu(s).

Messages liés au compte
Lire les messages liés 3 votre compte. Les messages au sujet d'une demande soumise se trouvent sur la page de 'état de |a demande.

(1 Nouveau message)

o Les liens et les titres des decuments sont affichés dans |a langue gue vous avez choisie pour votre compte portail
lorsgu'ils ont été générés.

Date d'envoi | Date de lecture

Demande d'inscription soumise 31 octobre 2023 Nouveau message

Eléments par page: 10 - 1&1del 1< < > 2l

Darte de modification - 2023-10-31 1efaeba7d

Signaler un probléme sur cette page

i+l
Coordonnées * fvis + Confidentialité Cana_da,
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Si vous vous réinscrivez au portail d'IRCC aprés avoir réglé tout probléme d’inscription avec
I'organisme de réglementation (comme les refus, les désactivations ou les expirations), veuillez
noter ce qui suit :

1. Un message s’affichera pour vous informer que votre compte existe déja dans le portail
d’IRCC.

2. Sivous avez besoin d’aide ou souhaitez apporter des corrections, écrivez a I'adresse
IRCC.ImmigrationRepresentatives-Representantsimmigration.IRCC@cic.gc.ca pour
obtenir du soutien.

Etape 9 : Ouvrir une session dans le portail d’IRCC

Une fois que vous aurez regu un courriel indiquant que votre demande d’inscription a été
approuvée, vous :

o pourrez ouvrir une session dans le portail

o serez autorisé a consulter votre profil

o pourrez soumettre des demandes en lighe au nhom de vos clients

Remarque : Consultez le document pour savoir : Comment utiliser le portail d'IRCC pour les
représentants autorisés.

Etat de l'inscription au portail d'IRCC
Jehn.Dee@cce.com

0 1 there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser
Click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of some pictures in this message

l* ' Government  Gouvernoment
of Canada du Canada

ID d'IRCC de représentant : <$Party ID$>
Bonjour,

Votre demande d'inscription au portail d'1RCC a &té traitée et votre compte est maintenant actif. Vous pouvez ouvrir une session de votre compte du portall
dTRCC pour commencer &4 soumettre des demandes en ligne pour vos clients.

Merci

Immigration, Refugees and Citizenship Canada | Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada
Government of Canada | Gouvernement du Canada
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Mon compte de représentant du portail IRCC

Si vous avez un compte sécurisé d’'IRCC actif créé avec une CIéGC ou un
partenaire de connexion:

* ce compte du portail d'IRCC n'est pas associé a votre compte sécurisé d'IRCC ;
* pour consulter les demandes que vous avez créées et soumises dans votre compte sécurisé d'IRCC, accéder aux

messages relatifs 3 ces demandes, voir I'état de ces demandes ou lier une demande papier, vous devez ouvrir
A une session dans votre compte sécurisé d'IRCC.

Dans ce compte du portail d'IRCC vous pouvez :

* créer et soumettre de nouvelles demandes, individuelles ou en groupe ;
* consulter uniquement les demandes que vous avez créées et soumises dans ce compte du portail d'IRCC, et
accéder aux messages relatifs 3 ces demandes.

Commencer une demande

mander 3 visiter, jier ravailler a
résident temporaire

Présenter une nouvelle demande d'asile ou poursuivre le
traitement d'une demande d'asile présentée a |'Agence des
services frontaliers du Canada (ASFC)

Mes applications clients

Vous pouvez continuer a travailler sur une application ou la supprimer de votre compte si vous ne |'avez pas encore soumise. Vous
pouvez également consulter, vérifier I'état, ou lire les messages concernant votre demande soumise.

Q_ Rechercher toutes mes applications clients > Utilisez la recherche pour trouver les demandes soumises

Nom du Type de Numéro de la Date de la derniére Jours restants pour Etat
+

demandeur demande demande sauvegarde la soumission actuel

Aucune donnée disponible dans le tableau
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Messages liés au compte

Lire les messages liés a votre compte. Les messages au sujet d'une demande soumise se trouvent sur la page de I'état de la demande.

o Les liens et les titres des documents sont affichés dans la langue gue vous avez choisie pour votre compte portail 2

lorsqu'ils ont été générés.

Date d'envoi Date de lecture

Enrolment request approved 17 octobre 2023 17 octobre 2023

Enrolment request submitted 17 actobre 2023 17 octobre 2023

0 - 1a2
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