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D’où proviennent ces renseignements? 
Les renseignements compris dans ce rapport proviennent de
l'analyse du Rapport annuel sur la mise en œuvre et les résultats
du projet (RAMORP), un rapport de fin d'année obligatoire rempli
pour les projets de services directs d’établissement.

Le RAMORP donne l’occasion à toutes les organisations financées
de décrire à IRCC ce qu'ils constatent sur le terrain, les défis
auxquels ils sont confrontés et comment ils se sont adaptés afin
de relever ces défis. Les observations obtenues offrent de
l’information contextuelle clé pour comprendre comment les
organisations contribuent aux résultats des clients.

 





 

 






































  












 










 


DÉFIS
Qui nuisent à l’obtention de résultats pour les 

clients et à la prestation de services

INNOVATIONS
Qui améliorent les résultats liés aux clients et la 

prestation des services  

▪ Des programmes, des activités 
ou des modes de prestation de 
services nouveaux et/ou élargis
Nouveaux partenariats, 
engagements et collaborations
Capacité à offrir des services 
dans d'autres langues 

▪

▪

 






 






Les fournisseurs de 
services ont indiqué qu'ils 

accueilleraient 
favorablement une série de 
matériels d'information et 

d'orientation prêts à 
l'emploi destinés aux 

praticiens et aux clients si 
IRCC venait à les créer.  

▪ Problèmes liés au personnel des 
fournisseurs de services
Listes d'attente pour les services
Lacunes dans la disponibilité des 
services
Lacunes dans la disponibilité des 
services de garde d'enfants sur place

▪

▪

▪
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RENSEIGNEMEN TS TRANSMIS PAR LES FS DU PROGRAMME 
D ’AIDE À LA RÉINSTALLAT ION (PAR) 

 






D’où proviennent ces renseignements? 
Les renseignements compris dans ce rapport proviennent de
l'analyse du rapport Réinstallation - Rapport annuel sur la
mise en œuvre et les résultats du projet (R-RAMORP), un
rapport de fin d'année obligatoire rempli par les FS du PAR.

Pour tous les organismes financés, le R-RAMORP est
l’occasion de décrire à IRCC ce qu'ils constatent sur le terrain,
les défis auxquels ils sont confrontés et comment ils se sont
adaptés afin de relever ces défis.

97 % DES FS DU PAR ONT SIGNALÉ AU MOINS UN 

DÉFI.
Les défis les plus courants sont les suivants :

Assurer un hébergement aux clients (en particulier pour les
familles nombreuses et les personnes handicapées)

Aider les clients ayant des problèmes de santé physique et/ou de
santé mentale à obtenir les soins dont ils ont besoin

Des volumes d'arrivées imprévisibles, irréguliers et fluctuants, ce
qui complique la planification.

•

•

•

  




















MIGRATION 
SECONDAIRE

Plus que 3 sur 4 des projets 
indiquent qu'au moins 

certains RPG quittent la 
communauté avant d'avoir 

obtenu tous les services 
immédiats et essentiels. 

Ceci est généralement pour 
rejoindre leur famille et 

leurs amis dans d'autres 
communautés. 

La plupart sont transférés 
avec succès vers de 

nouveaux FS.

 







Ce chiffre est inférieur à celui de l'année dernière (95 %). 
Cela s'explique probablement par le fait que les clients 
restent plus longtemps dans des logements temporaires 
en raison des difficultés à trouver un logement permanent 
adapté.

80 %
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LA RÉINSTALLATION EN PRATIQUE
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D’où proviennent ces renseignements? 
Les renseignements contenus dans le présent rapport
proviennent de l'analyse du Rapport annuel sur les
organismes-cadres (RAOC), un rapport de fin d'année
obligatoire rempli par chaque organisme-cadre financé par
IRCC, ainsi que du Rapport annuel sur le rendement des
partenariats communautaires (RARPC), un rapport de fin
d'année obligatoire rempli par chaque partenariat local ou
zonal en matière d'immigration (PLI/PZI) financé par IRCC.

Le RAOC est l'occasion pour tous les organismes-cadres de
faire connaître à IRCC les caractéristiques de leurs membres
ainsi que leur travail d'engagement auprès des intervenants,
de renforcement des capacités et de transmission des
connaissances. Le RARPC contient des observations
précieuses sur la manière dont les partenariats mènent
leurs activités et contribuent aux résultats des clients.

86

11
RAOC

SOUMIS

Taux de réponse 
de 100 %

Taux de réponse de 
96 %

RAMORP SOUMIS 
PAR LES PLI ET 

LES PZI 

85 % DES ORGANISATIONS 
DIRECTEMENT 
FINANCÉES PAR IRCC 
ONT DÉCLARÉ ÊTRE 
MEMBRES D'UN 
ORGANISME-CADRE 

82 %
DES ORGANISMES-
CADRES DÉCLARENT 
COLLABORER AVEC DES 
GROUPES AUTOCHTONES

100 % DES ORGANISMES-CADRES 
TIENNENT COMPTE DE L’ACS+
LORS DE LA PLANIFICATION 
ET DE LA MISE EN ŒUVRE

 

DIFFUSION DES 
CONNAISSANCES ET 

COORDINATION
Les activités de diffusion 
permettent aux organismes-
cadres de communiquer des 
renseignements, des mises à jour, 
des pratiques exemplaires et des 
conclusions de recherche. 

Les activités de coordination 
permettent aux organismes-
cadres de centraliser les 
ressources et d’appuyer l’offre de 
présentations et de formations.

▪

▪

LES PLI ET LES PZI MÈNENT PRINCIPALEMENT 
LEURS ACTIVITÉS EN ANGLAIS, TANDIS QUE 
10 % SE MÈNENT ANGLAIS ET EN FRANÇAIS  









LES PARTENARIATS COMMUNAUTAIRES 
ONT ESTIMÉ AVOIR INFLUENCÉ LE 
CHANGEMENT DANS LEURS 
COMMUNAUTÉS.

 






















 



















En moyenne, il y a 129 
membres des 

organismes cadres.

ENVIRON LA MOITIÉ À DEUX 
TIERSDES MEMBRES SONT 

DES ORGANISMES 
PRESTATAIRES DE 

SERVICES FINANCÉS PAR 
IRCC.

TOUSLES ORGANISMES 
CADRES APPLIQUENT UNE 
STRUCTURE DE COTISATION 

AUX MEMBRES.
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