PORTUGAIS / PORTUGUESE

A doenca do coronavirus (COVID-19):
Populacoes vulneraveis e a COVID-19

Enquanto doengas podem atingir qualquer pessoa, alguns canadianos encontram-se em maior risco de
obter uma infecgdo e desenvolver complicagdes graves em razdo de suas circunstancias sociais,

econbmicas e de salde.

Organizagoes, funcionarios e voluntarios desempenham um papel importante em ajudar a prevenir que
essas populagdes adquiram ou espalhem o virus da COVID-19. Comecando por compartilhar coisas
simples que eles podem fazer que ajudam esses individuos e outras pessoas a permanecerem saudaveis,
orienta-los no caso de desenvolverem quaisquer sinais e sintomas e aprenderem maneiras de ajudar a
cuidar de clientes doentes que se recuperam da COVID-19.

Populag¢des vulneraveis podem incluir

Qualquer pessoa:

e idosa

e que se encontra em risco devido a condicbes médicas subjacentes (ex.: doenga cardiaca,
hipertensao, diabetes, doengas respiratérias crénicas, cancer)

e que se encontra em risco devido a um sistema imunologico comprometido de uma condicdo médica

ou tratamento (ex.: quimioterapia)
Alguém que tem:

e dificuldade em ler, falar, entender ou se comunicar

e dificuldade em acessar cuidados médicos ou aconselhamento médico

e dificuldade em realizar atividades preventivas, como lavar as maos com frequéncia e cobrir tosses e
espirros

e cuidados médicos especializados continuos ou necessita de suprimentos médicos especificos

e necessidade de supervisdo continua ou suporte para manter a independéncia

e dificuldade em acessar transporte

e barreiras econémicas
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emprego instavel ou condi¢cdes de trabalho inflexiveis

isolamento geogréafico ou social, como em comunidades remotas e isoladas

condi¢cOes de habitacdo inseguras, inadequadas ou nao existentes

Como as organizagoes podem apoiar populagdes vulnerdveis durante os surtos da COVID-19

Dedique um tempo para aprender sobre os fatos:

Saiba mais sobre a COVID-19 ao visitar Canada.ca/coronavirus.

Mantenha-se atualizado sobre a situagdo atual em sua comunidade.

Contate oficiais de saude local, provincial, territorial para obter informagdes relevantes sobre a
COVID-19, recursos e orientagdes.

Dedique um tempo para se preparar:

Reveja seu plano de continuidade dos negécios para que vocé e seus funcionarios saibam o que
fazer.

Planeje antecipadamente para potenciais interrupgdes.

Identifique e planeje como continuar a oferecer os servigcos mais importantes.

Faca parceira com organizagdes que oferecem servigos similares para compartilhar recursos e
estratégias.

Esteja preparado para responder perguntas de funcionarios, voluntarios e clientes.

Considere estocar suprimentos gerais e produtos de limpeza.

Prepare-se para limitagbes de espago comum e de abrigos.

Eduque os funcionarios sobre as maneiras de prevenir a propagacao da COVID-19:

Lavando as méos com frequéncia usando agua quente e sabdo ou usando um gel desinfetante a

base de alcool.
o use um gel desinfetante para as maos a base de alcool se 4gua e sab&o nao estiverem disponiveis
Aumentando o acesso a higiene das maos e suprimentos usados na maneira certa de tossir (ex.:

gel para as maos a base de alcool, sabao, toalhas de papel, lengos, cestas de lixo).

Limpando frequentemente espacgos utilizados, superficies e objetos (cozinhas, areas comuns, areas
para refeicoes, escrivaninhas, espagos compartilhados para dormir, maganetas e torneiras).
Mantendo o distanciamento fisico, mantendo no minimo 2 metros de distancia de outras pessoas.
Ficando em casa quando doente.


https://canada-preview.adobecqms.net/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/being-prepared.html#a2
https://canada-preview.adobecqms.net/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/physical-distancing.html

Evitando o uso de itens pessoais compartilhados.

Compartilhando informagbes sobre o que fazer se o funcionario ou um cliente apresentar sintomas
da doenca.

Compartilhando medidas sobre como cuidar e isolar uma pessoa que reside em uma instalagéo
movimentada (incluindo o uso de banheiros separados, se disponivel).

Compartilhando informagbes sobre como cuidar de Pessoas com Deficiéncias.

Compartilhando informagdes sobre o fornecimento de servigos para pessoas desalojadas.

Sugestoes para dar suporte para populagoes vulneraveis durante surtos da COVID-19

Forneca instrucdes claras sobre como lavar as maos e cobrir a tosse usando:

a linguagem mais comumente usada na comunidade

mensagens curtas que expliquem medidas simples que podem ser tomadas

letras grandes e gréficos

instrucdes acessiveis (ex.: braille, com ilustragoes)

a postagem de sinais em areas comuns proximo as pias, entradas, areas de admissao, banheiros,

areas para dormir, areas de recreacgao, salas de espera

Considere alternativas de suporte tais como:

utilizar motoristas voluntarios e tarifas de taxi subsidiadas em vez de transporte publico

colocar em vigor medidas de alcance alternativas ou um sistema de “companheiros”

incluir politicas para permitir que clientes doentes descansem em abrigos durante o dia

fornecer acesso a alimentos, bebidas e suprimentos, conforme possivel

relembrar os clientes para a compra ou recompra de prescricbes médicas e suprimentos médicos

necessarios

E firmemente aconselhado que organizacdes que ddo suporte a idosos, a aqueles em risco por motivo de

condigdes médicas subjacentes ou a aqueles com um sistema imunolégico comprometido:

trabalhem com os funcionéarios para limitar seus trabalhos a apenas uma instalagdo, e limitar os
locais na instalagdo onde os funcionarios trabalham.
o exijem que todos os funcionarios e visitantes usem uma mascara ou cobertura facial ndo
cirrgica (ou seja, feita com no minimo duas camadas de tecido firme, fabricada para cobrir
completamente o nariz e a boca sem espacgos e presa a cabega por tiras ou elasticos


https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/prevention-risks.html?topic=tilelink#wm

auriculares) para ajudar a evitar a propagacao de goticulas do sistema respiratério

potencialmente infecciosas de uma pessoa que pode nao estar apresentando sintomas da
COVID-19 para outras (e a contaminagdo de superficies). Mascaras ndo médicas ou
coberturas faciais oferecem uma barreira adicional quando ndo é possivel garantir o
distanciamento fisico.
e nao permitir visitas e servicos ndo essenciais no local para suas instalagdes, exceto sob
circunstancias especiais ou solidarias
o se visitantes ou trabalhadores de servico sdo requeridos, monitora-los para febre, tosse ou
dificuldade em respirar e recusar a entrada caso apresentem sintomas
e manter um alto nivel de vigilancia para assegurar que funcionarios nao venham trabalhar
apresentando sintomas
o nao permitir que trabalhadores venham realizar trabalhos se apresentarem sintomas
o monitorar funcionarios para sintomas antes de cada turno, e
o pedir que funcionarios retornem para suas casas imediatamente se eles desenvolverem
sintomas durante um turno
e permitir a entrada sem o monitoramento para socorro de emergéncia em situagbes emergenciais
e descontinuar qualquer saida planejada para residentes - consultas médicas essenciais seria
idealmente a Unica excegao
e seguir as recomendagbes para prevenir a transmissao de infecgbes, incluindo a COVID-19,
desenvolvidas pela sua autoridade de saude territorial ou provincial

Se vocé suspeitar que um cliente esta doente com a COVID-19, contacte seu autoridade de saude
Jblica local
Todos n6s podemos fazer a nossa parte para prevenir a propagagdo da COVID-19. PARA MAIS

INFORMAGOES, VISITE

Canada.ca/coronavirus
Ou contacte
1-833-784-4397
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