Evaluer les partenariats multisectoriels

A propos des partenariats

multisectoriels

Un secteur est un vaste volet de la

société, comme la santé, I'éducation,

le logement ou I'emploi. Un
partenariat multisectoriel se
caractérise par la collaboration de
plusieurs secteurs pour relever un
défi complexe, par exemple :

> |'équité en santé

> les changements climatiques
> la pauvreté et I'inégalité

> le développement durable

> la préparation aux urgences

Les défis de la société devenant de
plus en plus complexes, nous
devons travailler ensemble, tous
secteurs confondus, pour atteindre
nos objectifs communs.

Les partenariats multisectoriels
peuvent inclure le gouvernement, le
secteur privé et les organisations
communautaires. Les
gouvernements peuvent également
avoir des partenariats qui prévoient
une collaboration entre les
ministéres ou entre les
gouvernements, les administrations
et les partenaires (comme le
gouvernement fédéral, les
gouvernement provinciaux, les
gouvernements territoriaux, les
municipalités, ainsi quelques
partenaires autochtones et les
détenteurs de droits autochtones).

Analyse des ®

réseaux sociaux

Ce modeéle utilise des cartes et mesure
les relations et les flux entre les
personnes, les groupes et les
organisations?. Il présente visuellement
la maniére dont les partenaires
interagissent et mettent en commun les
ressources et les renseignements.

Avantages :
> détermine les acteurs clés et leur
influence

> met en évidence les lacunes ou les
faiblesses des liens entre les
partenaires

Evaluation ®R

longitudinale
des processus

Ce modele permet de suivre les
activités et les résultats du partenariat
au fil du temps et de dresser un tableau
détaillé de I'évolution d'une
collaboration®. Il fait appel a différentes
méthodes, dont des enquétes, des
entretiens et des observations en
temps réel.

Avantages :

> recense les tendances et les
changements a long terme dans les
partenariats et les résultats

> fournit des indications sur la
durabilité des efforts concertés
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Modeéles d'évaluation

Différents modeles peuvent étre utilisés pour évaluer les partenariats
multisectoriels, notamment les 4 modeles résumés ci-dessous'.

Auto-évaluation
du partenariat

Cette approche permet aux partenaires
d'évaluer leurs forces, leurs faiblesses et
les points sur lesquels ils peuvent
s'améliorer, a l'aide d'outils®, comme :

> Partnership Self-Assessment Tool ou
PSAT* (en anglais seulement)

> Victorian Health Partnerships
Analysis Tool® (en anglais seulement)

Avantages :

> encourage la réflexion et une
rétroaction honnéte

renforce la compréhension et la
confiance mutuelles entre les
partenaires

Analyse au niveau
du systeme

Ce modeéle est axé sur les résultats,
comme les changements apportés au
sein d'une communauté a la suite d'une
action concertée’. Il consiste a recueillir
des données sur les changements
apportés aux politiques, aux pratiques
et aux résultats pour la communauté.

Avantages :

> met en évidence les effets généraux,
notamment les changements dans les
politiques et I'amélioration des
services

définit les stratégies les plus efficaces
pour améliorer les résultats
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Approche de la Santé dans
toutes les politiques

L'approche de la santé dans toutes les politiques prend en
compte les conséquences des politiques et des décisions
pour la santé®. Elle rassemble les secteurs pour :

* rechercher des synergies
* éviter les effets néfastes

» améliorer I'¢quité en santé.

Les partenariats multisectoriels peuvent aider les secteurs a
progresser vers des objectifs communs par les moyens suivants :

» Déterminer et élaborer des solutions pour les questions politiques communes
* Promouvoir une culture de la collaboration

* Mettre a profit des ressources

Raison d'évaluer les partenariats multisectoriels

Les évaluations peuvent renforcer la collaboration en aidant les partenaires a améliorer leur :

Responsabilisation : garantit que tous les partenaires contribuent a la réalisation des objectifs
communs

Efficacité : mesure le succes des partenariats dans la réalisation de leurs objectifs
Qualité : recense les domaines dans lesquels les partenariats peuvent étre améliorés

Durabilité : évalue la durabilité et les répercussions a long terme

En bref, I'évaluation peut contribuer a instaurer la confiance et la communication entre les
partenaires et les aider a mieux comprendre les objectifs, les domaines d'expertise et les défis de
chacun. Quelle que soit la méthode utilisée, I'évaluation permet d'améliorer les collaborations
multisectorielles en vue d'obtenir des résultats équitables en matiere de santé et de bien-étre.
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